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1 INTRODUZIONE

Il presente documento costituisce il Manuale duso per un utente esterno del procedimento
“Autorizzazione alla pesca del corallo”, informatizzato nell’ambito del progetto dello Sportello Unico
dei Servizi (SUS).

Lo scopo del manuale € quello di guidare l'utente, nella presentazione della documentazione
necessaria per ottenere l'autorizzazione o il rinnovo dell’'autorizzazione alla pesca del corallo nel mare
territoriale della Sardegna ai sensi della L.R. n. 59/1979.

Contiene, per ciascuna fase del processo, una descrizione delle funzionalita utilizzate e le informazioni
che devono o possono essere riportate sulle singole schermate proposte.
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2 DEFINIZIONI

Di sequito si riportano una serie di definizioni che supportano l'utente nella lettura del manuale.

SUS - Sportello Unico dei Servizi. Il SUS € un sistema che consente ai cittadini di accedere ai
servizi online del’amministrazione regionale che corrispondono a procedimentil. Consiste in un
sito internet che permette di:

e Visionare tutti i procedimenti dellamministrazione regionale, visualizzando gli aspetti
normativi, temporali, i documenti richiesti nonché gli uffici competenti. Questa modalita non
richiede l'accesso autenticato; in altri termini chiunque pud visionare i procedimenti
disponibili;

e Presentare un’istanza relativamente ad un singolo procedimento. Per poter presentare
un’istanza & necessario autenticarsi, ovvero accedere al sistema mediante credenziali
(nome utente/password) che consentano di attribuire correttamente il procedimento al
singolo utente;

e Controllare i procedimenti in corso che riguardano il singolo utente. Il SUS contiene diversi
strumenti finalizzati a questo: un sistema di notifiche che consente di visualizzare messaggi,
una scrivania che consente di visualizzare le pratiche di propria competenza, sia aperte (in
corso) che chiuse (esitate).

SPID - Il Sistema Pubblico di Identita Digitale, € la soluzione che ti permette di accedere a tultti
i servizi online della Pubblica Amministrazione con un'unica Identita Digitale utilizzabile da
computer, tablet e smartphone.

TS-CNS — Tessera Sanitaria e Carta Nazionale dei Servizi;
CIE — Carta d’identita elettronica;

Servizi on line — Procedimenti di competenza dal’Amministrazione regionale , rivolti al
cittadino, alle imprese e agli altri enti che sono fruibili attraverso internet;

Front office — Sezione del SUS che contiene linsieme delle funzionalita necessarie per la
presentazione delle richieste e delle pratiche relative ai servizi per diverse tipologie di utenti
quali cittadini, enti, imprese, associazioni, cooperative.

Back office — Sezione del SUS che contiene I'insieme delle funzionalita per la gestione delle
richieste e delle pratiche relative ai procedimenti da parte dei referenti dellamministrazione
regionale e dei diversi attori coinvolti nell’iter amministrativo

Scrivania — Spazio accessibile ai singoli utenti dello Sportello in cui & possibile accedere alle
pratiche presentate e alle informazioni correlate

Servizio — Per Servizio si intente l'insieme delle funzionalita che concorrono sia ad erogare
informazioni che a consentire di accedere ad un procedimento online. Con questa seconda
modalita il Servizio €& I'insieme di funzioni che consente di inoltrare una istanza, di visionarne lo
stato e vedere esiti conseguenti, come ad esempio graduatorie oppure provvedimenti
dirigenziali di competenza.
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3 PREREQUISITI

Per utilizzare i servizi online resi disponibili dal SUS dovrai disporre dei seguenti browser:
— Microsoft Internet Explorer
— Mozilla Firefox
— Chrome

Il Sistema SUS é progettato anche per essere utilizzato in modalita mobile, tanto da smartphone che
da tablet.

NOTA BENE

Per poter impiegare il sistema SUS e procedere alla compilazione e trasmissione delle domande é
necessario:
e Disporre di credenziali di accesso. L’accesso al sistema avviene tramite le credenziali SPID o
TS-CNS. Le informazioni sulla procedura di registrazione sono disponibile al seguente indirizzo:
https://sus.regione.sardegna.it/sus/oauth/login;

e Disporre di_casella di_posta elettronica. All'atto della trasmissione della domanda viene
inviata un’email di notifica all'indirizzo indicato in fase di compilazione del profilo. Si deve
pertanto disporre di casella di posta elettronica.
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4 UTENTI DEL SUS

Per il procedimento in oggetto “Autorizzazione alla pesca del corallo rosso nel mare territoriale
della Sardegna” gli utenti coinvolti che agiscono lungo il flusso del procedimento sono:

e | pescatori di corallo, ovvero pescatori professionisti gia autorizzati dalla Regione Sardegna alla
pesca del corallo ai sensi della L.R. n. 59/1979 in piu di annualita nella decade precedente
I'anno di richiesta dell'autorizzazione e richiedenti pertanto il rinnovo.

e | pescatori professionali subacquei, ovvero pescatori professionisti in  possesso
dell’autorizzazione all’esercizio della pesca professionale subacquea senza limiti di immersione
rilasciata dal’Amministrazione regionale ai sensi del Decreto Assessoriale n. 2524/DecA/102
del 07/10/2009 e successive modifiche e integrazioni o da un’autorita nazionale ai sensi del
D.M. 20 ottobre 1986 “Disciplina della pesca professionale subacquea” e successive modifiche
e integrazioni e della normativa nazionale vigente.

¢ | referenti del Servizio pesca e acquacoltura — Settore Programmazione e regolamentazione del
settore ittico.
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5 ACCESSO AL SUS

Per accedere al SUS & necessario digitare il seguente indirizzo (URL) nella barra indirizzi del browser
https://sus.regione.sardegna.it/sus.

+ Regione Autonoma della Sardegna / Regione Auténoma de Sardigna REFERITI{ & ACCEDI/REGISTRATI

x Sportello Unico dei Servizi

S p" s | procedimenti online dell'Amministrazione Regionale Supporto : 9

-ATEGORIE

)i cosa hai bisogno

AUTORIZZAZIONI
CONCESSIONI

FINANZIAMENTI

Figura 1_Home page SUS

Cliccando sul bottone che sta in alto a destra denominato ACCEDI/REGISTRATI é possibile accedere
in modo autenticato secondo le procedure riportate in figura.

4 Regiore Autonoma della Sardegna

Accesso ai servizi @ -
Da' 1 ottobre 2021 possbile ndere & sarviz) tramete credenzall IdM dells Reg

tentcazione vaic 3 e

A sl ¢ DeCessana ent one inform ]
Per accedere al servizio scelto selezions una delle modalita di
autenticazione abilitate,
e identith SP ISCLALE 3 Persone rubchwe ) SOmo et oA L SRRt

Figura 2_Accesso ai servizi

Se e stato effettuato correttamente I'accesso con le proprie credenziali, in alto a destra comparira il
proprio nome come mostrato nella figura n. 3.
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& c O # https://sus.regione.sardegna.it/sus/mypage/show/14591 Q W o

* PREFERITI (0) IVAN LEDDA ¥

Ruolo: Utente - cittadino
Soggetto: IVAN LEDDA

03 Sportello Unico dei Servizi Supporto: ©)

—
— S !r S | procedimenti online dell’Amministrazione Regionale

-|— Regione Autonoma della Sardegna / Regione Autdnoma de Sardigna

N -

23 Scrivania B Agenda & Notifiche (0) % Supporto (0) B Pratiche

£* Scrivania

ULTIME PRATICHE n

Nessuna pratica presente

O

Servizio : Id pratica : Istruttore : Creazione : Ultima modifica ¥ Fase : Incaricoa

Figura 3 — Abilitazione ruolo utente-cittadino effettuato correttamente

Una volta avuto accesso con le credenziali € possibile verificare il successo dell’operazione in quanto
in alto a destra comparira il proprio nome.
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5.1 RICERCA DEL PROCEDIMENTO DI INTERESSE

Tanto con la modalita anonima, tanto con quella autenticata, si pud cercare il procedimento di
interesse. Il SUS prevede che a partire dalla Home Page sia possibile ricercare i servizi online di
interesse attraverso diverse modalita:

e per parola chiave (digitando il nome intero o una parte della dicitura del procedimento);

e da preferiti (ogni utente pud “appuntarsi”’ i procedimenti di interesse e reperirli in modo agevole,
nello stesso modo con cui nei browser si & abituati ad annotare gli indirizzi utili e frequenti);

e per categoria oppure per profilo oppure per tema (queste tre modalita corrispondono a tre
modi diversi di catalogazione dei procedimenti, si puo utilizzare quello che si ritiene piu
congeniale);

e per servizi in evidenza (un’apposita sezione in basso alla finestra che mostra i procedimenti
segnalati in evidenza secondo vari criteri)
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Nella figura seguente, come gia illustrato, si possono vedere le diverse sezioni di ricerca del
procedimento di interesse

CATEGORIE

Di cosa hai bisogno

PROFILI
A chi sono dedicati i servizi

TEMI

Di cosa trattano i servizi della Regione Sardegna

AMBIENTE E NATURA CULTURA SPORT E TURISMO

DIRITTI E CITTADINANZA

INDUSTRIA E ARTIGIANATO LAVORO, SCUOLA E FORMAZIONE

£ EWELFARE TERRITORIO E PATR

Servizi in evidenza

REGISTRO GENERALE DEL VOLONTARIATO:
ISCRIZIONE NUOVO SETTORE-SEZIONE

REGISTRO GENERALE DEL VOLONTARIATO: ISCRIZIONE
NUOVO SETTORE-SEZIONE

Nessun tag associato

AGEVOLAZIONI TARIFFARIE PER IL
TRASPORTO PUBBLICO LOCALE A FAVORE
DEGL! INVALIDI E REDUCI DI GUERRA
Iirilascio e il rinnovo del'attestazione per ottenere le
agevolazioni tariffar. Leggi tutto

SOToN WMOBUTA  GWEAGE | W AGEOLAZON

REGISTRO GENERALE DEL VOLONTARIATO:
GESTIONE DELLE MODIFICHE

REGISTRO GENERALE DEL VOLONTARIATO: GESTIONE
DELLE MODIFICHE

Srsooanod WwesRE MRS

b * gl

Calendario

Servizi in scadenza

Figura 4 - Home page SUS

Ven
(]

Nessun procedimento in scadenza alla data selezionata

(]

Dicembre 2017

Vedi tutto

REGIONE AUTONOMA DE SARDIGNA
REGIONE AUTONOMA DELLA SARDEGNA.
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Nella figura seguente si mostra come, a seguito di una ricerca per nome basata sul testo “Corallo”, il
sistema SUS proponga tutti i risultati della ricerca. Oltre ai link ai procedimenti (Servizi online) trovati, il
sistema propone anche strumenti per affinare la ricerca.

x Sportello Unico dei Servizi cupports: @

S u S I procedimenti online dell'Amministrazione Regionale

CORALLO

AUTORIZZAZIONE ALLA PESCA DEL CORALLO

CATEGORIE
CATEGO RI E AUTORIZZAZIONI (1)
Di cosa hai bisogno PROFILI
CITTADINI (1) PROFESSIONISTI (1) IMPRESE {1}
AUTORIZ:
concess TEMI
AGRICOLTURA (1) ALLEVAMENTO (1)
PROFILI

A chi sono dedicati i servizi

e e . IREZASRE WAYG ViW BT .4

Figura 5 - Ricerca del procedimento di interesse
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5.2 SCRIVANIA GENERALE

i

Solo con l'accesso autenticato, il SUS permette, dalla Home Page, di accedere alla propria “scrivania’
da cui si possono tenere sotto controllo le proprie pratiche, accedere alla propria agenda con le
scadenze, visualizzare le comunicazioni inviate dal sistema o dagli uffici.

-|- Regione Autonoma della Sardegna / Regione Autonoma de Sardigna s PREFERITI (18) GIUSEPPE BIANCHI ¥

o Impostazione profilo

— spis Sportello Unico dei Servizi mg i

x
B Agenda
% Notifiche (18)
Inserisci una parola chiave del servizio che ti interessa (almeno 5 caratteri) . ¢ Supporto(0)
E Pratiche
® Esc

CATEGORIE

Di cosa hai bisogno

AUTORIZZAZIONI
CONCESSIONI | ‘ @ FINANZIAMENTI

Figura 6 - Accesso alla scrivania

Q

ISCRIZIONI SUSSIDI
REGISTRI CONTRIBUTI
GRADUATORIE AGEVOLAZIONI o

o

<= Regione Autonoma della Sardegna / Regione Autdnoma de Sardigna W PREFERITI(5) GIUSEPPE BIANCHI ¥

% Sportello Unico dei Servizi - -

o
f—
— S'IDS' !procedimentionline del’Amministrazione Regionale

=2 Scrivania B Agenda & Notifiche (328) % Supporto (2) B Pratiche

¥ Scrivania

ULTIME PRATICHE

G Id o Ultima .
-~ -~ -~ -~ -~ -~
Servizio ¥ ontia-¥ Istruttore § Creazione S TATI £ Fase v Incaricoa v
/08/201 /08/.
AUTORIZZAZIONE ALLA PESCA DEL CORALLO 6899 E :’,B 28 1230;3 2018 m y -} = =,

Figura 7 - Scrivania generale — Visualizzazioni pratiche
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5.3 COMPILAZIONE ISTANZA

Se autenticati, una volta che si e trovato il proprio procedimento di interesse, € possibile presentare
un’istanza facendo click sul bottone NUOVA RICHIESTA come descritto di seguito. Nella stessa
pagina si trova la scheda relativa al procedimento con tutti i suoi elementi descrittivi

5.3.1 Scheda del procedimento

Una volta che si € individuato il procedimento di interesse attraverso le molteplici modalita di ricerca
disponibili, si accede alla scheda informativa del procedimento (Figura 8), nel caso specifico
“Autorizzazione alla pesca del corallo”, che riepiloga tutti i dati basilari utili per la presentazione della
documentazione necessaria alla richiesta per il rilascio dellautorizzazione, e oltretutto mette a
disposizione una serie di altre informazioni, quali i contatti, i collegamenti ai social network, la
normativa di riferimento e quant’altro possa essere utile al cittadino

& Regione Autdnoma de Sardigna / Regione Autonoma della Sardegna

Homepage | Servizi | AUTORIZZAZIONE ALLA PESCA DEL CORALLO

AUTORIZZAZIONE ALLA PESCA DEL CORALLO

@ ultimo aggiornamento: 19-05-2021

# NUOVA RICHIESTA Feedback
@ Stato procedimento: In corso 7

Aiutaci a migliorare il St

CODICE UNIVOCO TIPOLOGIA LIVELLO DI INTERAZIONE LIVELLO DI INFORMATIZZAZIONE Condividi
88 nutia B Autorizazion, Concessioni Nan/deflnizo Nondefiaito o acebook (@) Twitter o Email
=

& Invia Segnalazione Stampa

Voo SAUTORZZAZION | WIMPRESE  WAGRCOUURA  WALEVAMENTO | S PROFESSONISTI (

g Ufficio di riferimento
Cosa e?

Direzione generale dell'agricoltura e riforma agro-pastorale

Assessorato dell'agricoltura e riforma agro-pastorale

Figura 8 - Scheda del procedimento

5.3.2 Avvio nuovarichiesta

Cliccando sul tasto “Nuova Richiesta” si accede alla maschera di inserimento dei dati richiesti per
l'autorizzazione alla pesca del corallo. Tali informazioni sono organizzate in campi che sono relativi alle
informazioni necessarie allAmministrazione per [l'istruttoria e le verifiche del caso. Si pud, quindi,
procedere alla compilazione dei campi previsti per la presentazione dell'istanza. | campi relativi ai dati
del richiedente vengono precompilati automaticamente con le informazioni provenienti dal sistema di
autenticazione scelto SPID o CNS.
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5.3.2.1Sezioni della domanda

I modulo di domanda per il rilascio dell'autorizzazione/rinnovo alla pesca del corallo presentazione &
organizzato in sezioni (Figura 9). Ogni sezione prevede una serie di campi che l'utente in parte si trova
gia valorizzati e in parte deve compilare. Ogni sezione & accessibile da “linguette” poste in alto, che
raggruppano le informazioni in modo omogeneo. Le sezioni presenti nel modulo di presentazione che
I'utente deve compilare sono:

- Dati richiedente;

- Modalita di esercizio della Pesca del Corallo;

- Dichiarazioni ai sensi del DPR 445 del 28 dicembre 2000 (Le dichiarazioni con * davanti sono
obbligatorie;

- Elenco Allegati.

Scrivania | Autorizzazione alla pesca del corallo | Nuova richiesta
Uit dere al ilazi d: 2
Attraverso il salvataggio in bozza @ possibile riprendere la compilazione in un seconde mamento senza perdere i dati gia inserit

DATI RICHIEDENTE -
MODALITA' DI ESERCIZIO DELLA PESCA DEL CORALLO ~
DICHIARAZIONI - Al SENSI DEL DPR 445 DEL 28 DICEMBRE 2000 E SS.MM.II - (LE DICHIARAZIONI CON * DAVANTI SONO OBBLIGATORIE)

ELENCO ALLEGATI b -

[ SALVA BOZZA

B Accetto di ricevere tutte le comunicazioni inerenti il procedimento nella mia Scrivania dello Sportella Unica dei Servizi, sezione Notifiche e all‘indirizzo mail

Figura 9 - Sezioni del modulo di domanda

L'utente deve completare la compilazione dei vari campi di ciascuna sezione. In ogni sezione ci
possono essere campi obbligatori e campi non obbligatori. | campi obbligatori sono contrassegnati
dall’asterisco * di fianco all’etichetta del campo. Se l'utente non valorizza i campi obbligatori e procede
nellinoltro dellistanza il sistema avvisera tramite uno specifico alert della necessita di popolare il
campo non valorizzato.
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5.3.2.1.1 Sezione “Dati Richiedente”

| campi relativi ai dati del richiedente vengono precompilati automaticamente con le informazioni
provenienti dal Sistema di autenticazione scelto SPID o TS-CNS (Figura 10).

NUUVA RILMIC3 1A

DATI RICHIEDENTE =
Codice Fiscale* Nome* Cognome*

BNCGPPSOC02L219Z Giuseppe Bianct
Luogo di nascl Provincia di nascita® Data di nascita®
] 02/03/1950 m}
Luogo di residenza® Cap* Provincia di residenza® via® Numero Civico®
artofi 08045 cA Wia & prova 12
Telefono Cellulare® Mail* pec

070123456 12345678 sussardegna@gmail com ussardegna@gmail com

Figura 10 - Compilazione istanza - Sezione “Dati Richiedente”
5.3.2.1.2 Sezione “Modalita di esercizio della Pesca del Corallo”
In questa sezione, il pescatore deve indicare:

a) il compartimento marittimo in cui richiede di essere autorizzato;
b) il compartimento marittimo in cui & iscritta I'imbarcazione;

c¢) la denominazione dell'imbarcazione;

d) il numero di matricola dell'imbarcazione;

e) il numero UE.

N.B. in relazione ai dati del’imbarcazione possono essere inserite inoltre le seguenti informazioni:
- GT;
- TSL;
- KW;
- VSM;
- VHF.

DATI RICHIEDENTE v
MODALITA’ DI ESERCIZIO DELLA PESCA DEL CORALLO =

Compartimento/i Marittimo/i in cui si chiede di essere autorizzato™* Compartimento/i Marittimo/i in cui @ iscritta I'imbarcazione*
Denominazione imbarcazione Matricola* Numero UE
La Fenice A0B021978CA L,LI.I“\O{ECZ'w?ECN. a
GT TSL KW
VsM VHF

Q;
B SALVA BOZZA =
Figura 11 - Compilazione istanza - Sezione “Modalita esercizio della pesca del corallo”
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5.3.2.1.3 Sezione “Dichiarazioni ai sensi del DPR 445 del 28 dicembre 2000”
In questa sezione il richiedente deve valorizzare i vari campi proposti nel modulo resi ai sensi del DPR

445 del 28 dicembre 2000 al fine di dichiarare i requisiti in suo possesso necessari per il rilascio
dell’autorizzazione all’esercizio:

- di esercitare la pesca professionale quale attivita lavorativa esclusiva o prevalente;

- dichiara gli estremi autorizzativi in suo possesso relativamente all'iscrizione nel registro dei pescatori
marittimi;

- di esercitare tale attivita in forma professionale in quanto: o dipendente/socio lavoratore dell'impresa
(ditta individuale/cooperativa/societa) o pescatore professionale autonomo;

- specifica quali requisiti in suo possesso concorrono al rilascio dell'autorizzazione o del rinnovo alla
pesca del corallo;

- dichiara nello specifico I'effettivo esercizio della pesca del corallo in territorio regionale, nazionale o
estero;

- dichiara l'idoneita fisica all'esercizio della pesca;
- dichiara di non aver commesso violazioni ai sensi della L.R. N. 59/197;

- Specifica I'anzianita di iscrizione nel registro dei pescatori marittimi.
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DICHIARAZIONI | SENSI DEL DPR 445 DEL 28 DICEMBRE 2000 E S5.MM.

*di esercitare la pesca professionale quale attivit lavorativa esclusiva o prevalente

* di essere attualmente iscritto nel registro dei Pescatori Marittimi

Capitaneria di porto di*

CAGLIARI

Nurmera*

di esercitare tale attivita in forma professionale in quanto: (Selezionare una delle 2 checkbox)

AVANTI SONO OBBLIGATORIE)

(LE DICHIARAZIONI

di esercitare tale attivita in forma professionale in guanto: (Selezionare una delle 2 checkbox)

[ a) dipendente/socio lavoratore dell'impresa

[ b) pescatore professionale autonomo iscritto al Registro delle Imprese di pesca

Selezionare una delle 2 checkbox

O a) di essere pescatare di corallo autorizzato dalla Regione Sardegna ai sensi della L.R. n. 59/1979 in almeno un'annualita nell'ultimo decennio

O b) di essere pescatore professionale autorizzato ad esercitare la pesca professionale subacquea senza limiti di immersione, di essere in possesso di un attestato di qualificazione professionale per I'esercizio della pesca
professionale subacquea e di aver esercitato effettivamente la pesca del corallo in almeno un‘annualita nell'ultimo decennio in forza di un'autorizzazione o attestazione rilasciata ai sensi di legge da un'Autorita pubblica

nazionale, o in forza di una specifica autorizzazione o attestazione rilasciata ai sensi di legge da un'Autorita estera

Autor alla pesca pr i subacquea in corso di validita rilasciata da

[m}

Dichiaro di aver esercitato effettivamente la pesca del corallo in almeno un'annualita nell'ultimo decennio in forza di un‘autorizzazione o attestazione rilasciata ai sensi di legge da un'autoritd pubblica nazionale, o in forza di L°

specifica autarizzazione o attestazione rilasciata ai sensi di legge da un'Autorita estera

Di seguito vengono elencate le dichiarazioni di effettivo esercizio della pesca in territorio regionale, italiano o estero. E' necessario che il richiedente selezion almeno una delle scelte

Effettivo esercizio della pesca del corallo nel mare territoriale regionale

| pescatori inseriti nella graduateria dell'anno precedente possono barrare una delle seguenti o entrambe

() Effettivo esercizio della pesca del corallo nel mare territoriale regionale per il numera di anni gia riportato nella precedente graduatoria

() Effettivo esercizia della pesca del corallo nell'anno precedente

[ diesserein possesso dei seguenti requisiti di effettivo esercizio della pesca del corallo nel territorio regionale

annualita di effettivo esercizio

Effettivo esercizio della pesca del corallo nelle acque del territorio italiano

[ effettivo esercizio della pesca del corallo nelle acque del territorio italiano in forza di un‘autorizzazione/attestazione rilasciata da un‘altra Autorita pubblica nazionale

annualita di effettivo esercizio

Documentazione comprovante effettivo esercizio

SALVA BOZZA
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Effettivo esercizio della pesca del corallo nelle acque del territorio estero

[ effettivo esercizio della pesca del corallo nelle acque di un territorio estero in forza di un‘autorizzazione/attestazione rilasciata da un‘altra Autorita pubblica estera
annualita di effettivo esercizio

NESSUNA SELEZIONE

Documentazione comprovante effettive esercizio

Altre dichiarazioni
[1* di possedere I'idoneiti fisica all'esercizio della pesca subacquea professionale senza limite di immersione attestata dal medico di porto o da un medico designato dal Capo del compartimento marittimo, come da certificato che

si allega
[ * di non aver commesso violazioni della L.R. n. 59/1979 e ss.mm.il. definitivamente accertate

[ di avere la seguente anzianita di iscrizione nel Registro dei Pescatori Marittimi
numero complessivo di anni di iscrizione® o

dall'anno* SALVA BOZZA

Figura 12 - Compilazione istanza - Sezione Dichiarazioni possesso requisiti
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5.3.2.1.4 Sezione “Elenco Allegati”

Questa sezione consente di caricare, attraverso i pulsanti “SFOGLIA” (Figura 13) i documenti da
allegare alla richiesta di Autorizzazione/rinnovo alla pesca del corallo. La documentazione da allegare
dipende dai requisiti dichiarati dal pescatore nella sezione precedente.

ELENCO ALLEGAT]

per sceltab)

per esercizlo della pesca professionale subacquea

per scelta b) Il esercizio della pesca professionale subacquea senza limiti di immersione rilasciata da altra Autorita nazionale

per scelta b} esercizio della pesca del coralle in almene un‘annualiti nell'ultimo decennio rilasciata ai sensi di legge da un'altra Autorita nazionale o estera (| documenti scritti in lingua straniera diversa da inglese, francese e
spagnolo, devono essere accompagnati da traduzione ufficiale)

della pesca del corallo in territorio gionale ( i i i & dichiarato I'effettis izio in territorio itork

SALVA BOZZA

& SFOGLA

Figura 13 - Compilazione istanza - Sezione "Elenco Allegati"

Si sottolinea che in tutti i casi in cui si deve effettuare il caricamento di documentazione da allegare € i
file da inserire in uno specifico campo tramite il pulsante SFOGLIA sono piu di uno & necessario
effettuare 'upload di unico file in formato .zip che comprenda tutti i file che si vuole trasmettere.
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5.3.2.1.5 Consensi

A fondo pagina, saranno sempre visibili i check di accettazione e di consenso al trattamento dei dati
nel SUS relativamente alla documentazione per la presentazione della domanda di autorizzazione alla
pesca del corallo (Figura 14).

Accetto di ricevere tutte le comunicazioni inerenti il procedimento nella mia Scrivania dello Sportello Unica dei Servizi, sezione Notifiche e all'indirizzo mail

Letta I informativa sulla Privacy ai sensi del Olg 156/03, do il consenso al trattamento dei dati personali per le finalita e con le modalita specificatamente indicate nell'informativa stessa.

[ INOLTRA l I [EISALVA COME BOZZA ]

Figura 14 - Check consensi obbligatori

5.3.2.1.6 Validazione su inoltrarichiesta

Nel caso in cui nella compilazione delle varie sezioni della richiesta siano stati tralasciati dei campi
obbligatori o non siano stati caricati degli allegati obbligatori, al momento dell'inoltro verranno
evidenziate sia le sezioni interessate dalla compilazione mancante o errata, che i rispettivi singoli
campi da valorizzare (Figura 15). La fase di validazione ovviamente sara bypassata nel caso in cui si
salvi la domanda come bozza.

ria | Autorzrazione alla pesca del corallo | Nuova richiesta

NUQVA RICHIESTA

Verificare | campi obbligator]

AT REHEDENTE -

DICHWAAZION! - Al SENSI DEL (PR 545 OEL 22 DICEMSRE 2000 & S5.MMA - LE DICHARATION CON * DEVAATISONG OESLIGRTORE) -

Eisaunacoza

Figura 15 - Validazione su inoltra richiesta
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5.4 SALVATAGGIO IN BOZZA

L’'utente puo salvare come bozza la richiesta di autorizzazione/rinnovo che ha iniziato a compilare,
cliccando sugli appositi tasti indicanti questa possibilita, per poterne riprendere in un secondo momento
la compilazione senza perdere i dati gia inseriti (Figura 16). Dalla propria scrivania l'utente pud quindi
recuperare l'istanza salvata in bozza per poi effettuare l'inoltro della pratica (Figura 17).

DATI RICHIEDENTE

DATI DEL PESCATORE

DICHIARAZIONI — Al SENSI DEL DPR 445 DEL 28 DICEMBRE 2000 E SSMMI - (LE DICHIARAZIONI CON * DAVANTI SONO OBBLIGATORIE)

ELENCO ALLEGATI

# Accetto di ricevere tutte le comunicazioni inerenti il procedimento nella mia Scrivania dello Sportelle Unico dei Servizi, sezione Motifiche e allindirizzo mail

@ Lettal'informativa sulla Privacy ai sensi del Dig 196/03, doiil consenso al trattamenta dei dati personali per le finalita e con le modalitd specificatamente indicate nellinformativa stessa

et *

INOLTRA ‘ ) SALVA COME BOZZA ’ @ G

i
Figura 16 - Tasti per salvare la richiesta in bozza

£* Scrivania
ULTIME PRATICHE
a d - s a Ultima - -
Servizio g v pratica ¥ Istruttore &  Creazione modifica ¥ Fase w Incaricoa -

AUTORIZZAZIONE ALLA PESCA DEL CORALLO 6899 :;,;?umg E’;_B"‘ma Richiedente '} ]
g 7 37

Figu”r'éi_'l_?—"éél\/_é_t'aijgio in bozza eseguito e riprendi pratica dalla Scrivania

Si precisa che dopo aver salvato in bozza, il richiedente per riaprire la sua pratica e proseguire nella

compilazione della stessa deve cliccare sul link “Autorizzazione alla pesca del corallo” e non sul tasto
“Bozza”.
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5.5 CONFERMA DEFINITIVA E INVIO DELLA RICHIESTA

Una volta completata la compilazione della richiesta nelle sue varie sezioni e relativi campi e dopo aver
caricato gli allegati obbligatori, si pud procedere all'inoltro della stessa, cliccando sul tasto “INOLTRA”.
Se l'inoltro della domanda si conclude con successo si visualizza il messaggio di esito positivo
dell'operazione e di procedere con il pagamento della marca da bollo” (Figura 18).

_ =& Scrivania B Agenda = Notifiche (327) % Supporto (2) B Pratiche

Operazione eseguita con successo, procedere con il pagamento del bollo

¥ Scrivania
ULTIME PRATICHE
Id Ultima
Servizio - % Istruttore §  Creazione % modifica T F2se % Incaricoa H

pratica

AUTORIZZAZIONE ALLA PESCA DEL CORALLO 6899 E‘,“,B"mg E’Pf"zma Richiedente P
5 5

Figura 18 — Visualizzazione esito positivo e pagamento marca da bollo.

Un’altra conferma si avra nella sezione delle notifiche interne della propria scrivania nel SUS come
mostrato in Figura 19.

Data Messaggio

@) 13/08/2018  Compilazione completata - Procedere con il pagamento del bollo - Procedimento Autorizzazione pesca corallo - Pratica N. 6899
Si comunica che la pratica, inerente Autorizzazione pesca corallg, & stata salvata in data

13/08/2018, procedere con il pagamento del bollo, per terminare la presentazione della
pratica

Vai alla pratica
& STAMPA

Figura 19 - Notifica di inoltro della domanda

Un'ulteriore conferma si ricevera tramite una mail nella casella di posta indicata in fase di creazione del
profilo utente.
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5.6 PAGAMENTO BOLLO

Per effettuare il pagamento della marca da bollo il richiedente riaccede alla pratica dal link nella sua
scrivania oppure direttamente dalla notifica che gli & arrivata cliccando sul "VAI ALLA PRATICA".

Una volta che il richiedente riaccede alla summary della propria pratica nella sezione "Pagamento
Bollo" deve scegliere la seguente modalita di pagamento:

1. Marca da bollo;

Scegliendo la modalita di pagamento con marca da bollo, I'utente pud scaricare il modello della
dichiarazione di assolvimento dellimposta di bollo che contiene lo spazio per I'apposizione della marca
acquistata. Una volta compilata la dichiarazione di assolvimento e apposta la marca da bollo, l'utente
puod procedere a caricarla nel sistema cliccando sul tasto SFOGLIA. Infine dopo aver inserito il numero
seriale, la data della marca da bollo negli appositi campi e aver messo la spunta nella dichiarazione di
veridicita dei dati inseriti e della documentazione allegata puo cliccare sul tasto PROCEDI.

PAGAMENTO BOLLO

Scegli modalita pagamento®

Siricorda che la marca da bollo de MPOSTA DI BOLLO". Loriginale della dichiarazione, contenente la

marca da bollo annullata, dovra essere ¢ verifiche dell'Ufficio'

Numero seriale della marca da bollo Data marca da bollo* Carica la dichiarazione di assolvimento *

Consapevole di quanto prescritto dall'art 76 e 73 del D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445, le dichiarazioni mendaci, la falsita negli atti e l'uso di atti falsi sono puniti ai sensi del codice penale e dalle leggi speciali in materia, sotto la
propria responsabilita: dichiara che la marca da bollo acquistata per la presente istanza risulta correttamente annullata

Figura 20 — Sezione pagamento marca da bollo

5.7 PROTOCOLLAZIONE ISTANZA

Una volta eseguito correttamente il pagamento del bollo, il sistema notifica al Richiedente la conferma
della presa in carico dell’istanza.

La notifica contiene il numero di protocollo che & stato assegnato all'istanza e le informazioni essenziali
sul procedimento.

Dalla comunicazione di presa in carico dell'istanza, l'utente ha inoltre la possibilita di accedere
direttamente alla pratica semplicemente cliccando sul link “Vai alla pratica”.

Hai inviato correttamente la richiesta, per il procedimento Autorizzazione pesca corallo.

Per seguire lo stato della pratica accedi allgfScrivania | sezione pratiche.

Il Servizio competente potra contattarti per chiederti ulteriori dettagli in merito alla pratica

Figura 21_ Notifica pagamento bollo completato e presa in carico dell'istanza
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Data Messaggio
@) 13/08/2018  Pagamento Bollo completato - Procedimento Autorizzazione pesca corallo - Pratica N. 6899 @

Si comunica che la Sua istanza numero [6899], inerente ‘Autorizzazione pesca corallo) &
stata presa in carico in data 13/08/2018, ed alla stessa & stato assegnato il numero di
protocollo n. n.d. del 13/08/2018. LAmministrazione competente é la Regione Autonoma
della Sardegna. Il termine ordinario per la conclusione del procedimento & pari a 30 giorni

Vai alla pratica °

&= STAMPA

Figura 22_Comunicazione presain carico della pratica

5.8 CONSULTAZIONE PRATICHE E COMUNICAZIONI

L'utente ha la possibilita in qualsiasi momento di consultare dalla propria scrivania le pratiche
presentate e le comunicazioni ricevute, nonché di accedere alla documentazione prodotta.

Le pratiche possono essere ordinate a seconda delle esigenze dellutente che ha la possibilita di
eseguire una ricerca mirata utilizzando i filtri a disposizione.

Effettuare una ricerca per visualizzare le pratiche interessate

m o

Filtra per:

Servizio

Tuttii servizi b
Fasi Id Pratica

Tutte le fasi e

Data Creazione

. [~

Figura 23_Ricerca pratiche

5.8.1 Comunicazioni

Dalla Sezione “Notifiche” si accede alle comunicazioni ricevute e dalla comunicazione é possibile
accedere alla pratica in oggetto cliccando sul link "Vai alla pratica".

Data Messaggio

@) 13/08/2018  Pagamento Bollo completato - Procedimento Autorizzazione pesca corallo - Pratica N. 6899 o

Si comunica che la Sua istanza numero [6839), inerente ‘Autorizzazione pesca corallo) &
stata presa in carica in data 13/08/2018, ed alla stessa & stato assegnato il numero di
protocallo n. nd. del 13/08/2018. LAmministrazione competente é la Regione Autonoma
della Sardegna. Il termine ardinario per la conclusione del procedimeanto & pari a 30 giorni

Vai alla pratica °

& STAMPA

Figura 24_Accesso alla pratica dal link presente nella comunicazione
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5.8.2 Stato della pratica

Dall’elenco delle ultime pratiche, I'utente ha la possibilita di verificare in ogni momento lo stato delle
pratiche presentate che possono trovarsi nelle seguenti fasi:

e Bozza iil richiedente ha salvato i dati della iratica ma non ha ancora inoltrato la domandai

¢ In Corso (la pratica € stata assegnata al referente istruttore che ha in carico l'istruttoria)
e Chiuso (il procedimento amministrativo relativo alla pratica & stato chiuso)

Servizio & Idpratiica 5 Richiedente 5 Creazione & Ultima modifica w Fase + Incaricoa -
AUTORIZZAZIONE ALLA PESCA DEL CORALLO 35305 O Istruttore o Responsabile di settore o Direttore di servizio 3 A -
AUTORIZZAZIONE ALLA PESCA DEL CORALLO 35287 O 16 1018 Istruttare o Responsabile di settore o Direttore di servizio A ] -
AUTORIZZAZIONE ALLA PESCA DEL CORALLO 38745 O 03/08/2018 0808 03/08/201805:37 m p A -
AUTORIZZAZIONE ALLA PESCA DEL CORALLO 38754 O 03/08/2018 0816 03/08/2018 0534 m p ] -
1 Pagina 1di1 elementi per pagina |50 ¥

Figura 25_Stato della pratica
5.9 ADEMPIMENTI SUCCESSIVI

Una volta inoltrata la pratica al Servizio competente, viene avviata l'istruttoria per la verifica della
documentazione trasmessa.
| casi che si possono presentare all’esito della verifica da parte della Commissione esaminatrice sono i
seguenti tre:

1) La documentazione risulta completa/corretta e soddisfa tutti i requisiti;

2) La documentazione non € corretta e i requisiti non sono soddisfatti;

3) Le lacune documentali sono integrabili.

5.9.1 Caso 1 - Documentazione corretta e requisiti soddisfatti

Qualora la documentazione risulti completa ed i requisiti soddisfatti all’esito della verifica istruttoria, la
pratica procede ed il richiedente ricevera successivamente alla data di fine bando la comunicazione di
avvenuta pubblicazione dell’elenco dei soggetti ammessi, la comunicazione di accoglimento della
propria richiesta con l'indicazione di procedere al pagamento della marca da bollo, della tassa annuale

e con l'indicazione della modalita con la quale ricevere |l giornale di pesca.
|

Data Messaggio

@) 14/08/2018  Elenco ammessi - Procedimento Autorizzazione alla pesca del corallo - Pratica N. 6899 i}

Si comunica che, relativamente alla sua richiesta di Autorizzazione alla pesca del corallo
con protocollo numeron.d., I'Amministrazione competente ha provveduto al caricamento
della comunicazione di accoglimento. Vedere I'allegato della presente comunicazione.La
suindicata pubblicazione & da ritenersi valida ai fini della notifica agli interessat:

Vai alla pratica

[ prova.pdf
SCARICA TUTTI GLI ALLEGATI SSTAMPA

@) 14/08/2018  Elenco ammessi - Procedimento Autorizzazione alla pesca del corallo - Pratica N. 6899 @

Si comunica che, relativamente alla sua richiesta di Autorizzazione alla pesca del corallo

con protocollo numeron.d., I'Amministrazione competente ha provveduto alla pubblicazione

delle determinazioni di presa d'atto degli Organismi ammessi e non ammessi nel sito

istituzionale della Regione Sardegna.La suindicata pubblicazione & da ritenersi valida ai fini °
della notifica agli interessat

Vai alla pratica

Figura 26_Comunicazione avvenuta pubblicazione elenchi soggetti ammessi e accoglimento istanza
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Il richiedente deve accedere alla sua pratica da scrivania, visualizza l'azione da effettuare come
illustrato in figura 27 e deve aprire la sezione della pratica denominata PAGAMENTO BOLLO-TASSA

ANNUALE” come illustrato nella figura 28:

=2 Scrivania B Agenda & Notifiche (59) W Supporto (6) 28 Pratiche

Scrivania | Autorizzazione pesca corallo | Pagamento bollo - Tassa Annuale

PAGAMENTO BOLLO - TASSA ANNUALE

Selezionare nella sezione Pagamento bollo la modalita di pagamento per un importo pari a 16 euro. La modalita PagoPa consente il pagamento in modalita elettronica, in alternativa & possibile inserire il numero

del seriale della marca da bollo acquistata

Figura 27_Attivita da effettuare Pagamento seconda marca da bollo e tassa annuale

PAGAMENTO BOLLO - TASSA ANNUALE

Modalita ricezione giornale di pesca®

Scegli modalitd pagamento per imposta di bollo®

ente allinterna della “DIC 0 SSOLVIMENTO DELLIMPOSTA DI BOLLO'. Loriginale della dichiarazione, contenente la marca da ballo annullata,

che la marca da bollo deve

e/fondazione, a propria cura, per s

ere conservata presso gli uffici de

Carica la dichiarazione di assolvimento *

Numero seriale della marca da bolle Data marea da bolle®
17/05/202 [m) B SFOGLIA
Co di quanta prescritto dall'art. 7 chiarazioni mendaci, a falsita negli atti e 'uso di atti falsi sono puniti ai sensi del codice penale e dalle leggi speciali in mataria, satto la propria respansabilitd
d arca da bollo acquistata pe

Figura 28_Sezione pratica “Pagamento Bollo — Tassa Annuale”

Nella prima parte della sezione in oggetto il richiedente per indicare la modalita con la quale si intende
ricevere il giornale di pesca deve selezionare una tra le tre opzioni di scelta:

e ritiro presso la sede dell'Assessorato;
consegna presso domicilio; (in questo caso si deve inserire I'indirizzo in cui si vuole ricevere |l

giornale di pesca per posta ordinaria);
o Delega a soggetto terzo per il ritiro presso la sede dell'amministrazione; (in questo caso
poiché si tratta di due documenti si deve caricare il documento di delega e la copia del

documento del delegato in formato zip).

PAGAMENTO BOLLO - TASSA ANNUALE

Modalita ricezione giornale di pesca®

Ritiro presso la sede dell'Assessorato

Caonsegna presso domicilio

Delega a soggetto terzo per il ritiro presso la sede dell'Assessorato

Figura 29_Indicazione della modalita di ricevimento del giornale di pesca
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Per la modalita di pagamento della seconda marca da bollo la procedura é la stessa illustrata nel
Paragrafo 5.6 quando il richiedente doveva inoltrare la pratica.

Scegli modalita pagamento per imposta di bollo*

Si ricorda che la marca da bollo deve essere apposta, ed annullata, nell'apposito spazio presente allinterno della "DICHIARAZIOME DI ASSOLVIMENTO DELLIMPOSTA DI BOLLO". L'originale della
dichiarazione, contenente la marca da bollo annullata, dovra essere conservata presso gli uffici dell'azienda/associazione/ente/istituzione/fondazione, a propria cura, per successive verifiche
dell Uficio”
Numero seriale della marca da bollo Data marca da bollo* Carica la dichiarazione di assolvimento *
17/05/2021 ]
Cansapevole di quanto prescritto dall'art. 76 e 73 del D.RP.R. 28 dicembre 2000, n. 445, le dichiarazioni mendaci, |a falsita negli atti e 'uso di atti falsi sono puniti al sensi del codice penale e dalle
leggi speciali in materia, sotto la propria responsabilita: dichiara che la marca da bollo acquistata per la presente istanza risulta correttamente annullata c

Figura 30_Pagamento seconda marca da bollo.

Per il pagamento della tassa annuale nella stessa sezione e precisamente nel campo “Scegli
modalita di pagamento per la tassa annuale” il richiedente deve selezionare la voce “PagoPA” e
cliccare su “PROCEDI” come illustrato in figura 31.

In alternativa il richiedente pud selezionare nel campo “scegli modalita pagamento per la tassa
annuale” la voce “Allega ricevuta di pagamento tassa annuale” ed effettua 'upload della ricevuta di
avvenuto pagamento che deve essere stato effettuato sempre e comungque tramite il sistema PagoPA.

Si precisa infatti che per il procedimento in oggetto come previsto da normativa il pagamento della
tassa annuale a favore della Pubblica Amministrazione da parte di utenti cittadini e/o imprese deve
essere effettuato utilizzando esclusivamente il sistema di pagamenti PagoPA.

Scegli modalita pagamento per la tassa annuale™

Ricevuta di pagamento della tassa annuale *

INDIETRO PROCEDI -<=

Figura 31_Pagamento tassa annuale tramite PagoPA

Dopo aver cliccato su PROCEDI l'utente visualizza la maschera di inserimento dati illustrata in figura
32. | dati della maschera in parte sono gia auto compilati, il richiedente deve procedere a completare
l'inserimento dei campi vuoti che sono obbligatori e selezionare il tasto PROCEDI posto nella parte
inferiore della maschera.
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Sirvama | PagoPA

PAGOPA

La modalits PagoPa conSente i PAEAMEALD in MOdalita slettonica

Pratica 19149

PAGAMENTO PAGOPA

Importe Versamento * Denaminazione debitore * @

000.0 useppe Bianch

Codice Fiscale fR.1vA debitore * @ Recapito telefonica”

GPPS0C02L218Z 070123456
Codics Fiscale £ P1UA Pagante @ Indirizza email Pagants * @
BNCGPPSOCO2L2182 esa(dsardegnat.it
Codice pratica * Codice procedimento *
a1

Note versante * Bnna pratica *

PROCEDI @

Figura 32_Inserimento dati per pagamento tassa annuale con sistema PagoPA

L’'utente viene indirizzato nella piattaforma PagoPA e deve scegliere la modalita di accesso proposta
dal sistema come illustrato nella figura 33:

e Entracon SPID;
e Entracon latua mail.

Regione Autonoma della Sardegna
paguPﬂ /RFB/110100000011508/1000.00 Annulla

1.000,00 €

IT

pagnPﬂ

MNon hai SPID? Scopri di pi

Entra con la tua email

Figura 33_Accesso al sistema PagoPA

Effettuato I'accesso con una delle modalita di cui alla figura precedente l'utente deve scegliere la
modalita di pagamento tra quelle consentite dal sistema PagoPA e illustrate in figura 34:
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Regione Autonoma della Sardegna

pagnllﬂ /RFB/110100000011508/1000.00 Annul
1.000,00 €

Come vuoi pagare?

5 Carta di credito/debito
@ Conto corrente
D Altri metodi di pagamento

Figura 34_Scelta del Metodo di pagamento

Una volta completata la fase di pagamento con il sistema PagoPA l'utente riceve il messaggio di cui
alla figura 35 e ricevera al proprio indirizzo mail la conferma definitiva di effettivo pagamento della
tassa annuale.

28 Scrivania B Agenda =% Notifiche (60) % Supporto (6) B8 Pratiche

1l Pagamento tramite PAGOPA é andato a buon fine, in attesa di conferma.

¥ Scrivania
ULTIME PRATICHE
1d - - - - - - & Ultima
Servizio Richiedente Istruttore Fase In carico a Creazione
pratica ¥ - : - " - > " - b ¥ modifica
Giuseppe Bianchi Giuseppe Bianchi . 752021 17/502021 gy o
19149 AUTORIZZAZIONE ALLA PESCA DEL CORALLD Giusepp sepp i Richiedente 10 1028 B oM -

Figura 35_Pagamento effettuato tramite PagoPA.

Nel caso in cui invece il pagamento con PagoPA non vada a buon fine il richiedente visualizza sia al
proprio indirizzo mail sia nella propria pratica il messaggio in figura e deve ripetere I'operazione
descritta nei passi sopra.

PAGAMENTO BOLLO - TASSA ANNUALE

Il pagamento della quotazione tramite PAGOPA non é andato a buon fine.

Selezionare nella sezione Pagamento bolla la modalitd di pagamento per un imparto pari a 16 euro. La modalita PagoPa consente il pagamenta in modalith elettronica, in alternativa & possibile inserire il numero del seriale della marca da bollo acquistata

Figura 36_Alert pagamento non andato a buon fine
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A valle della verifica da parte del Servizio competente della correttezza dei pagamenti e
dellindicazione della modalita di ricevimento del giornale di pesca in caso di esito positivo I'utente
riceve la comunicazione di rilascio del provvedimento autorizzativo.

Data Messaggio

@) 14/08/2018  Rilascio provvedimento autorizzativo 12 del 14/08/2018 - Procedimento Autorizzazione pesca corallo - Pratica N. 6899

Si comunica che 'Amministrazione competente ha rilasciato il provvedimento
autorizzativo, richiesto con la Sua istanza protocollo n. n.d. |l provvedimento autorizzativo,
avente protocollo n. 12 del 14/08/2018, & visionabile mediante accesso alla propria area
persaonale dello Sportello Unico dei Servizi

Vai alla pratica

[ prova.pdf
SCARICA TUTTI GLI ALLEGATI & STAMPA

Figura 37_Comunicazione rilascio provvedimento autorizzativo

Se invece la verifica da parte dell’istruttore ha dato esito negativo, I'utente riceve la comunicazione di
sollecito/adeguamento del pagamento. L’'utente deve pertanto riaccedere alla sezione di pagamento ed
effettuare nuovamente le operazioni descritte in precedenza.

Data Messaggio

@) 14/08/2018  Sollecito pagamento tassa annuale - Pracedimento Autorizzazione pesca corallo - Pratica N. 6899

E' stato inviato il sallecito per il pagamento del bollo della tassa annuale, inerente la
richiesta numero [8899] per il procedimento [Autorizzazione pesca corallo]. . Procedere con
il pagamento del bollo della tassa annuale

Vai alla pratica

[ prova.pdf
SCARICA TUTTI GLI ALLEGATI S STAMPA

Figura 38_Comunicazione necessita di adeguamento del pagamento

5.9.2 Caso 2 - Documentazione non corretta e requisiti non soddisfatti

Se si verifica il secondo caso prospettato nel paragrafo 5.9, ovvero la commissione esaminatrice
competente ritiene la documentazione prodotta dal richiedente non corretta ed i requisiti non
soddisfatti, il richiedente riceve una comunicazione ed una mail sull’indirizzo comunicato in fase di
registrazione per l'accesso al SUS, con cui viene informato della necessita di caricare eventuali
controdeduzioni. Il documento che riporta il preavviso di diniego pud essere scaricato direttamente

dalla notifica stessa.

Data Messaggio

@) 1u/08/2018 Preawviso Dinieg

zrente |a richiesta numera [39305] pel

E' stato inviato il preavviso di diniego

procedimento [Autorizzazione pesca llo]. . Caricare eventuali con
Vai alla pratica

[ prova.pdt
SCARICA TUTTI GLI ALLEGATI & STAMPA

Figura 39_Notifica di preavviso di diniego

Cliccando sul link “Vai alla pratica”, l'utente accede alla maschera per il caricamento delle
controdeduzioni.

’
[
/ POR FESR

SARDEGNA 2014-2020

REGIONE AUTONOMA DE SARDIGNA

Pag. 30 di 35

Manuale Utente_Autorizzazione alla pesca del corallo



! !
/ POR FESR

SARDEGNA 2014-2020
UNIONE EUROPEA REGIONE AUTONOMA DE SARDIGNA ’l
Fondo europeo di sviluppo regionale REPUBBLICA ITALIANA REGIONE AUTONOMA DELLA SARDEGNA

CARICAMENTO CONTRODEDUZIONI

Caricamento controdeduzioni® @

& SFOGLIA

| NDIETRO | | NOLTRA

e

Figura 40_Caricamento controdeduzioni

A valle della verifica delle controdeduzioni fornite il richiedente ricevera la comunicazione dell’esito
positivo 0 meno di quanto & stato trasmesso al servizio competente. In caso di esito positivo delle
controdeduzioni ricevera a fine bando le comunicazioni di avvenuta pubblicazione dei soggetti
autorizzati e la comunicazione di accoglimento della propria istanza e dovra procedere secondo quanto
descritto nel paragrafo 5.9.1.

Nel caso in cui l'utente non abbia fornito controdeduzioni ritenute valide dalla Commissione
esaminatrice verra inserito nell’elenco dei soggetti che non possono essere autorizzati, ricevera la
comunicazione di avvenuta pubblicazione degli esiti nella sua area privata.

Si_evidenzia che se l'utente non fornisce le controdeduzioni richieste entro i termini _indicati nel
preavviso di diniego verra inserito nell’elenco dei soggetti non autorizzati alla pesca del corallo.

5.9.3 Caso 3 - Documentazione da integrare

Nel terzo caso prospettato nel paragrafo 5.9 Adempimenti successivi, in cui l'istruttore valuta come
integrabili le lacune nella documentazione inviata dal richiedente, quest’ultimo riceve apposita notifica
relativa alla richiesta di integrazioni. Cliccando sul link “Vai alla pratica”, il richiedente accede alla
maschera per la visualizzazione ed il caricamento delle integrazioni richieste.

@ 14/08/2018 Richiesta integrazioni - Procedimenta Autorizzaziona pesca corallo - Pratica M, 38305 |

ni inerente la richiesta numero [39305] per il

allo]. . Caricare eventuali integrazioni.

[ prova.pdf

SCARICA TUTTI GLI ALLEGATI = 5STAMPA

Scrivania | Autorizzazione pesca corallo | Visualizzazione richiesta integrazioni
VISUALIZZAZIONE RICHIESTA INTEGRAZIONI
Pratica 39287

Data inserimento: 13/08/2018

N. protocollo: n.d

Stato: Richiesta integrazioni caricata

1d pratica; 39287

Figura 41_Notifica relativa alla richiesta di integrazioni
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Nella sezione “Dati Istruttoria” pud quindi visualizzare le motivazioni relative alla richiesta di
integrazioni, mentre nella sezione “Caricamento Integrazioni”, pud procedere al caricamento delle
stesse. Qualora le integrazioni siano contenute in piu files € necessario creare un file zip che i
comprenda tutti e procedere quindi al caricamento di quest’ultimo cliccando sul tasto “SFOGLIA”.

DAT| INTEGRAZIONI

DATI ISTRUTTORIA

CARICAMENTO INTEGR.

Caricamento integrazioni* @

CHECK LIST DIVERIFICA DEI REQUISITI

£ Risorse recenti
& Google Drive
& Cestino

B Desktop

m

4 Raccolte
| Documenti
&=/ Immagini
& Musica
B video

AZIONI

M& Gruppo home <

) Gruppo home
A Ivan Ledda

1% Computer

€ Rete
.metadata
ARIS Platform_7.2
ArubaSign
CARICAMENTO IGR_SIRA_FEBBRAIO_2018
corso formazione_04_08_aprile
Documentazione_Sussardegna_Pesca del coralle

DOCUMENTI ANALISI SPECIFICHE DA CONSEGNARE_GENNAIO_2018
< I

r

MNome file:

<=

| NDIETRO

| | NOLTRA |

Figura 42_Caricamento integrazioni

- | Tuttiifile =

A valle della verifica delle integrazioni fornite, il richiedente ricevera la comunicazione dell’esito positivo
0 meno di quanto e stato trasmesso al servizio competente.

- Esito positivo della verifica delle integrazioni

ELIMINA TUTTE

Data

Messaggio

©) 14/08/2018

Esito verifica integrazioni - Procedimenta Autorizzazione pesca corallo - Pratica N. 39287

Sano state verificate le integrazioni inerenti |a richiesta numero [39287] per il
procediments e pesca coralle]. . Verificare nella propria scrivania. Le
IItEérdZ 0N SONo Corrette.

Vai alla pratica

& STAMPA

Figura 43_Comunicazione esito verifica integrazioni

In caso di esito positivo delle integrazioni il richiedente ricevera a fine bando, le comunicazioni di
avvenuta pubblicazione dei soggetti ammessi e la comunicazione di accoglimento della propria istanza
e dovra procedere secondo quanto descritto nel paragrafo 5.9.1. Documentazione corretta e requisiti

soddisfatti
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- Esito negativo della verifica delle integrazioni

Nel caso in cui l'utente non abbia fornito le integrazioni corrette secondo quanto verificato dalla
Commissione esaminatrice, l'utente ricevera la comunicazione di esito negativo della verifica delle
integrazioni e successiva comunicazione del preawvviso di rigetto della pratica con l'indicazione dei
termini di presentazione delle controdeduzioni. Il richiedente in caso di ricevimento del preavviso di
rigetto deve seguire gli stessi passi descritti nel paragrafo 5.9.2. Documentazione non corretta e
requisiti non soddisfatti

@) 1u/08/2018 Esito verifica integrazioni - Procedimento Autorizzazions pesca corallo - Pratica N. 33305 o

tegrazioni inerenti a richiesta numero [39
pesca corallo]. . Verificare nella prop!

Vai alla pratica

= STAMPA

Figura 44_Comunicazione esito negativo della verifica delle integrazioni

@ 14/08/2018 Preawiso Diniego - Procedimento Autorizzazione pesca corallo - Pratica N. 35305 o

diniego inerente |a richiesta numero [3$305] per il

ione pesca corallo)

Caricare eventuali controdeduzion
Vai alla pratica

5 prova.pdf
SCARICA TUTTI GLI ALLEGATI S STAMPA

Figura 45_Comunicazione preavviso di rigetto

Si_sottolinea che se l'utente non fornisce le integrazioni richieste entro i termini indicati nella
comunicazione di richiesta integrazioni ricevera il preavviso di diniego e dovra procedere come
illustrato nel paragrafo 5.9.2. Documentazione non corretta e requisiti non soddisfatti

5.10 CHIUSURA DEL PROCEDIMENTO

Il procedimento si chiude quando il Servizio competente comunica nell’area privata del richiedente il
rilascio del provvedimento autorizzativo alla pesca del corallo per I'annualita per cui & stata presentata
istanza. Il pescatore autorizzato dovra ritirare il giornale di pesca secondo la modalita indicata.

Nel caso in cui invece il richiedente, nonostante risulti ammesso nella graduatoria pubblicata dei
pescatori autorizzati alla pesca del corallo, non adempia correttamente (nelle modalita e nei tempi) al
pagamento della marca da bollo e della tassa annuale il procedimento si chiude con la comunicazione
nella propria area privata del provvedimento di revoca dell’autorizzazione, non verra rilasciata
l'autorizzazione e non verra consegnato il giornale di pesca.
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6 RIFERIMENTI E CONTATTI

Nella scheda descrittiva del procedimento Autorizzazione alla pesca del corallo, come gia mostrato
precedentemente, & possibile consultare tutte le informazioni utili 0 dove poterle reperire

& c 0N & sus.regione.sardegna.it/sus/searchprocedure/details/131 Q ¥ o :

== Regione Autdnoma de Sardigna / Regione Autonoma della Sardegna

rocedimento i oggetto della presente
0799149301,

aperto dalle 9:00 alle 18:30 dal lunedi al venerd], festivi esclusi

AUTORIZZAZIONE ALLA PESCA DEL CORALLO

ile chiamare il numero t

@ ultimo aggiornamento: 01-04-2021
# NUOVA RICHIESTA Feedback

C") Aiutaci a migliorare il Servizio

@ Stato procedimento: In corso

CODICE UNIVDED TIPOLDGIA LIVELLO DI INTERAZIONE LIVELLO DI INFORMATIZZAZIONE Condividi

AuTI31 B, Autorizzazion, Concessioni Hon definito Non definito o Facebook OT-,»r_t:r eE-nawl

& Invia Segnalazione Stampa

Sermaon | | WAUTORZZAZON | WIMPRESE W AGRICOULRA  WALLEVAMENTO | W PROFESSIONIST [ Y7 AGGIUNGI Al PREFERITI

Ufficio di riferimento

Fiéuré 46_Riferimenti e contatti

Nel caso di necessita di supporto o di chiarimento riguardanti il procedimento amministrativo I'utente ha
a disposizione i riferimenti e i contatti del Servizio competente riportati nella scheda del procedimento;
Per quanto riguarda invece necessita di supporto inerenti gli aspetti informatici del processo di
caricamento dei dati e I'utilizzo del portale in generale 'utente pud usufruire del servizio di Help desk,
selezionando l'icona del “Supporto” o chiamare il numero telefonico dell’Help Desk.

Utente Cittadino

%  Sportello Unico dei Servizi

—
— S'IS' !procedimenti online delfAmministrazione Regionale

Homepage | Servizi | AUTORIZZAZIONE ALLA PESCA DEL CORALLO

AUTORIZZAZIONE ALLA PESCA DEL CORALLO 6900‘/:

® ultimo aggiornamento: 01-04-2021 venerdi, festivi esclusi

# NUOVA RICHIESTA

@ Stato procedimento: In corso
A GRS R S e e

Figura 47_Richiesta supporto
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Per la richiesta di supporto informatico € necessario valorizzare i campi della maschera nella figura di
seguito riportata, nel quale I'utente puo dettagliare la richiesta di supporto e fornire i propri riferimenti
per essere ricontattato dagli operatori del’Help desk. E importante nel menu di scelta del campo

“Servizio” individuare correttamente il procedimento di interesse, in questo caso il procedimento per la

richiesta di “Autorizzazione alla Pesca del Corallo”.

RICHIESTE DI SUPPORTO

A\ Le richieste di SUPPOIta possono essere presentate solo per i servizi attualmente informatizzati

DaTI

Titelo®

Descrizione™

Seruizio®

Recapito email o telefono™

SALUA
Figura 48 _Valorizzazione maschera per richiesta supporto tecnico
)
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