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1 INTRODUZIONE

Il presente documento costituisce i | Manual e ddéuso per un ut ent
fPRES_DG_GEN_17 Nulla osta indennita espropriazioneg informati zzato nel |
dello Sportello Unico dei Servizi (SUS).

Lo scopo del manuale ~ quello di gui dar eRilas6iodek nt
nul | a ost a per I o svincolo d &l | & ienfasd duscessive dal i

procedimento, fino alla chiusura dello stesso. Contiene, per ciascuna fase del processo, una
descrizione delle funzionalita utilizzate e le informazioni che devono o possono essere riportate sulle
singole schermate proposte.
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2 DEFINIZIONI

Di seguito si ri portano una serie di definizioni

SUS - Sportello Unico dei Servizi. Il SUS & un sistema che consente ai cittadini di accedere ai servizi

online dell 6amministrazione r egi OICaenbiste incuh sito iotermer i s
che permette di:
a) Visionare tutti i procedimentid el | 6 ammi ni strazione regional e,
temporali, i documenti richiesti nonché gli uffici competenti. Questa modalita non richiede
| 6accesso autenticato, in altri termini chiun
b) Present are unodéistanza relativamente ad un singo
und i stanza devi autenticarti, ovvero acceder

utente/password) che consentano di attribuire il procedimento alla tua persona,;
c) Controllare i procedimenti in corso che ti riguardano. Il SUS contiene diversi strumenti finalizzati
a questo: un sistema di notifiche che ti consente di visualizzare messaggi e una scrivania che ti
consente di visualizzare le pratiche di tua competenza sia aperte (in corso) che chiuse.
IDM - Sistema di identity management della Regione Sardegna. E il sistema che consente di registrarsi
e di autenticarsi qguando si utilizzano i sistem
del | 61 DM enute ana eoppiatdt credenziali (username che corrisponde al codice fiscale e
password) queste possono essere utilizzate per tutti i servizi online, compresi quelli del SUS;
SPID, il Sistema Pubblico di Identita Digitale, & la soluzione che ti permette di accedere a tutti i servizi
online della Pubblica Amministrazione con un'unica Identita Digitale utilizzabile da computer, tablet e
smartphone.

Servizionline-procedi ment i di competenza dall 6 Ammini st
imprese e agli altri enti che sono fruibili attraverso internet;
Front office - Sezi one del SUS che contiene |l 6i nsi eme

presentazione delle richieste relative ai servizi per diverse tipologie di utenti quali cittadini, enti,
imprese, associazioni, cooperative;

Back office-Sezi one del SUS che contiene |1 0insieme del
relative ai procedi ment i da parte del responsabi l
Scrivania - Spazio accessibile ai singoli utenti dello Sportello in cui & possibile accedere alle pratiche
presentate e alle informazioni correlate;

Servizio T per Servizio S i i ntent e |l 6i nsi eme del | e
informazioni che a consentire di accedere ad un procedimento online. Con questa seconda modalita il
Servizio 1 6éinsieme di funzioni che consente di

esiti conseguenti, come ad esempio graduatorie oppure provvedimenti dirigenziali di competenza.

0

1

=13

Nel seguito Aservi zi onlinebod e Aprocedi menti o o}
intercambiabili con lo stesso significato, intendendo una nuova modalita che consente ai cittadini di avviare nuovi
procedimenti, mediante un sistema online, erogato sotto forma di servizio.
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3 PREREQUISITI

Per utilizzare i servizi online resi disponibili dal SUS dovrai disporre dei seguenti browser:
- Microsoft Internet Explorer
- Mozilla Firefox
- Chrome

Il Sistema SUS é progettato anche per essere utilizzato in modalitd mobile, tanto da smartphone che
da tablet.

NOTA BENE

Per poter impiegare il sistema SUS e procedere alla compilazione e trasmissione delle domande é
necessario:
91 Disporre di credenziali di accesso.L 6 accesso al dramstd lecnedenziav SPIDeon e
TS-CNS. Le informazioni sulla procedura di registrazione sono disponibile al seguente indirizzo:
https://sus.regione.sardegna.it/sus/oauth/login;

9 Disporre di casella di posta elettronica. Al | 6att o del |l a trasmissi
i nvi at a unodemai l di noti fica all 6indirizzo i
pertanto disporre di casella di posta elettronica.
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4 UTENTI DEL SUS

Gli utenti che possono accedere al procedimento di Rilascio del nulla osta per lo svincolo
dell 6indennit”™ d&ono:espropriazione

9 Privati interessati da procedimenti espropriativi, comuni ed altri enti esproprianti.
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5 ACCESSO AL SUS

Per accedere al SUS & necessario digitare il seguente indirizzo (URL) nella barra indirizzi del browser
https://sus.regione.sardegna.it/sus

4= Regione Autonoma della Sardegna / Regione Auténoma de Sardigna PREFERITI(0) & ACCEDI/REGISTRATI

x Sportello Unico dei Servizi

S D“ S | procedimenti online dell'Amministrazione Regionale Supporto : e

-ATEGORIE

)i cosa hai bisogno

FINANZIAMENTI

Figural_Home page SUS

Cliccando sul bottone che sta in alto a destra denominato ACCEDI/REGISTRATI é possibile accedere
in modo autenticato secondo le tre procedure riportate nella figura 2.

Accesso ai servizi

Per accedere al servizio & richiesta l'autenticazione

i ke dconirtd SPAD rilrscizic o porsone giumidiclie. rspoito ale qeal & aroors iv oorsa

Autenticazione can SPID bButenticazione con CHNS Autenticazione con ldM

SPID & lo strumerta che pormiette =i L arcremn o seruin orline de 1. 1
t pua a arces=o ri dontity
sramite TS-CRS [Tessera Sanitaria e Carm Managemen:
Mazionale dei Ser L ress et .

ri ga in posscesso diclle crederziali d

tita SPI0 persona fisca

cred

siituzionals

9 Entra con SPID = ] Entra con CNS auma Enitra con kM

Figura 2_Accesso ai servizi
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Accedi al servizio

Fer accedere ai servizi potrai usare codice fiscale e password o una smartcard (CNS). Dovral essere registrato all'Identity
Management RAS.

Con codice fiscale e password

Codice fiscale: password:
entra
Rigenera password | Registrazione/Attivazione
Con Smartcard
Inserisci la carta nel lettore e clicca QUT
idm@regione.sardegna.it @ 2017 Regione Autonoma della Sardegna

Figura 3_Inserimento delle credenziali di accesso
Una volta avuto accesso con le credenziali € possibilever i fi care il successo

in alto a destra comparira il proprio nome, con a fianco un piccolo triangolo necessario per accedere
alle funzionalita di configurazione che verranno mostrate in seguito.

5.1 ABILITAZIONE UTENTE I CITTADINO

L &emte una volta inserite le proprie credenziali ha abilitato in automatico il proprio il ruolo di utente-
cittadino con il quale pud procedere a presentare la pratica.

& c 0O # https://sus.regione.sardegna.it/sus/myg

-|- Regione Autonoma della Sardegna / Regione Autdnoma de Sardigna % _PREFERITI (0) IVAN LEDDA ¥

Ruolo: Utente - cittadino
Soggetto: IVAN LEDDA

v Sportello Unico dei Servizi

— S'ID)S' | procedimentionline del’Amministrazione Regionale Supporto: e

e N

8 Scrivania B Agenda % Notifiche (0) AT (0)] B Pratiche

L Scrivania

ULTIME PRATICHE n

Nessuna pratica presente

- - : - - - . =4 - :
Servizio v Idpratica v Istruttore v Creazione ¥ Ultima modifica ¥ Fase w Incaricoa

“

Figura 4_ Abilitazione ruolo utente-cittadino
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5.2 RICERCA DEL PROCEDIMENTO DI INTERESSE

Dalla Home Page del sistema e possibile ricercare ed accedere al servizio interessato attraverso
diverse modalita:

per parola chiave;

da preferiti;

per categoria,;

per profilo;

per tema;

per servizi in evidenza.

=4 =4 =4 -8 -8 -9

+ Regione Autonoma della Sardegna / Regione Auténoma de Sardigna "REFERITI & ACCEDI/REGISTRATI

X Sportello Unico dei Servizi
S B‘ S | procedimenti online dell'Amministrazione Regionale Supporto : e

indennita espropriazione

DETERMINAZIONE URGENTE DELLINDENN SPROPRIAZIONE O ESPROPRIAZIONE D'URGENZA

RILASCIO DEL NULLA OSTA PER LO SVINCOLO DELLINDENNITA DI ESPROPRIAZIONE

| Rilascio del nulla osta per lo svincolo

CATEGORIE dellindennita di espropriazione
Di cosa hai bisogno PROFILI

CITTADINIT)  IMPRESE(1)  ENTILOCAU(2)

AGEVOLAZIONI
TERRITORIO (2)

Figura 5_Ricerca per parola chiave
PROFILI

A chi sono dedicati i servizi

IMPRESE E PROFESSIONISTI OCA ASSOCIAZIO TURISTI E NON RESIDENTI

Figura 6_Ricerca per profili

TEMI

Di cosa trattano i servizi della Regione Sardegna

AGRICOLTURA E ALLEVAMENTO AMBIENTE E NATURA CULTURA SPORT E TURISMO
DIRITTI E CITTADIMANZA INDUSTRIA E ARTIGIANATO LAVORO, 5CUOLA E FORMAZIONE
MOBILITA' E INFRASTRUTTURE SALUTE EWELFARE TERRITORIO E PATRIMONMIO CULTURALE

#

Figura 7_Ricerca per Temi
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5.3 SCRIVANIA GENERALE

Dalla Home Page,| 6ut ente ha | a possibilit”™ dmoniterareclepoprie e
pratiche, a ¢ ¢ echders@denze, visuaizzaralel camunicazioni.

Regione Autonoma della Sardegna / Regione Autonoma de Sardigna s PREFERITI (18) GIUSEPPE BIANCHI ¥

£ Impostazione profilo

Sportello Unico dei Servizi Gep el

B Agenda

% Notifiche (18)
meno 5 caratteri) . W Supporto (0)

B Pratiche

[C ]

CATEGORIE

Di cosa hai bisogno

SUSSIDI 9

AUTORIZZAZIONI ISCRIZIONI
.
CONCESSION FINANZIAMENTI REGISTRI CONTRIBUTI
GRADUATORIE AGEVOLAZIONI

o

Figura 8_Accesso alla propria scrivania
5.4 COMPILAZIONE ISTANZA

Una volta selezionato il procedimento di interesse €& possibile procedere con la compilazione
del | 6i stanza.

+ Regione Autonoma della Sardegna / Regione Autonoma de Sar( % PREFERITI (20) GIUSEPPE BIANCHI ¥

spe Sportello Unico dei'Servizi Supporto :

indennit

RILASCIO DEL NULLA OSTA PER LO SVINCOLO DELL'INDENNITA DI ESPROPRIAZIONE

DETERMINAZIONE URGENTE DELL'INDENNITA DI ESPROPRIAZIONE O ESPROPRIAZIONE
D'URGENZA

£+ Scrivania INDENNITA DI RESIDENZA PER LE FARMACIE RURALI E INDENNITA DI GESTIONE PER | DISPENSARI
FARMACEUTICI

-
INDENNITA ECONOMICHE A FAVORE DI PERSONE AFFETTE DA TUBERCOLOSI NON ASSICURATE
PRESSO L'INPS

Servizio INDENNITA' A FAVORE DELLE ZONE SOGGETTE A VINCOLI NATURALI O AD ALTRI VINCOLI SPECIFICI »

DELL'IMMAGINE DELLA
CONTRIBUTI A SOGGET PROFILI —
Figura 9_Ricerca procedimento

CONTRIBUTI A SOGGET E
COMUNICAZIONE, PUBE CATEGORIE p B &
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5.4.1 Avvio nuovarichiesta

Cliccando sul tasto AiNuova Richiestao si accede
pud procedere quindi alla compilazione dei campi previsti per la richiesta di Rilascio del nulla osta
per | o svincolo del | 6i nsduddvisiintséziond Prima d termiogoerla peatica, d n e
richiedente ha | a possibilit”™ di domsengoaltrattarhedto ceif o r

dati personali.

4= Regione Autonoma della Sardegna / Regione Autonoma de Sardigna % PREFERITI (20) GIUSEPPE BIANCHI ¥

ci una parola chiave del serv

Homepage | Servizi | Rilascio del nulla osta per lo svincolo dell'indennita di espropriazione

Rilascio del nulla osta per lo svincolo dell'indennita di espropriazione

# NUOVA RICHIESTA l

Condividi
o Facebook @ Twitter @ Link
CITTADINI  IMPRESE  ENTIPUBBLICI  ENTIPRIVATI, ISTITUZIONI E ASSOCIAZIONI  ENTILOCALI
PROCEDIMENTO GENERICO  TERRITORIO A chi rivolgersi
Assessorato degli enti locali, finanze e
2 urbanistica
Cosaée?
Settore espropriazioni
Le somme depositate presso la Ragioneria Territoriale di Stato - ex Cassa depositi e prestiti a titolo di indennita di Viale Trieste, 186 - 09123 Cagliari
esproprio a favore degli espropriati possono essere svincolate presentando il nulla osta rilasciato
dall'amministrazione che ha emesso il decreto di esproprio. Tel: 070/6067823

Gli interessati devono presentare Ia richiesta di nulla osta, completa di tutta la documentazione prevista, al Servizio Fax: 070/6064230
demanio e patrimonio di Cagliari dell'‘Assessorato degli enti locali. Mail-

eelI.demanio.patrimonio@regione.sardegna.o

Pec

Il Servizio, dopo aver svolto listruttoria tecnica ed amministrativa, entro 120 giorni, rilascia o nega il nulla osta.

Figura 10_Avvio nuovarichiesta

4= Regione Autonoma della Sardegna / Regione Autdbnoma de Sardigna % PREFERITI (20) GIUSEPPE BIANCHI ¥

risci una parola chiave ¢

22 Scrivania = Notifiche (18) B Pratiche

Scrivania | Richiesta Nulla Osta Svincolo Espropriazione | Nuova richiesta

NUOVA RICHIESTA

Attraverso il salvataggio in bozza € possibile riprendere la compilazione in un secondo momento senza perdere i dati gia inseriti

DATI DELL'OPERA E DELL'AUTORITA ESPROPRIANTE w5
COMUNI IN CUI RICADONO GLI IMMOBILI

ANAGRAFICA DELLE DITTE ESPROPRIATE

[ 1]

DATI CATASTALI DEI TERRENI

B saivA Bozza |

ALTRI DATI DELL'IMMOBILE

Figura 11_Compilazione istanza_1
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4= Regione Autonoma della Sardegna / Regione Autdnoma de Sardigna * PREFERITI{11) GIUSEPPE BIANCHI ¥

s''s

B8 Scrivania B Agenda = Notifiche (45) B Pratiche

Provincia* Comune*

AGGIUNGI COMUNE

ANAGRAFICA DELLE DITTE ESPROPRIATE -
Riportare di seguito i dati delle Ditte coinvolte nell'espropriazione, la quota per la quale sono coinvolte e I'importo relativo

Cognome* Nome* Luogo dinascita® Data di nascita* Luogo di residenza*  Indirizzo* Posta elettronica certificata/ordinaria* Quota esproprio (in %)* Importo singolo (in €)*

Quota complessiva: €

AGGIUNGIDITTA

Figura 12_Compilazione_istanza_2

Figura 13_Allega documentazione
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