g !
/ POR FESR
SARDEGNA 2014-2020

)

REGIONE AUTONOMA DE SARDIGNA
A DELLA

SERVIZI DI EVOLUZIONE E MANUTENZIONE DEL
SISTEMA “SPORTELLO UNICO DEI SERVIZI - SUS”
E REALIZZAZIONE DI UNA PIATTAFORMA PER LA
DIGITALIZZAZIONE DEI PROCEDIMENTI IN FAVORE

DEGLI ENTI LOCALI, DA EROGARE IN MODALITA

SOFTWARE AS A SERVICE - SAAS

MANUALE UTENTE ESTERNO

CONCORSO AMMISSIONE CORSO
FORMAZIONE SPECIFICA IN MEDICINA
GENERALE

Documento:

Manuale Utente Concorso ammissione corso formazione

specifica in Medicina Generale

Codice Procedimento SANIT_03 CONCORSO AMMISSIONE CORSO FORMAZIONE

SPECIFICA IN MEDICINA GENERALE

: [
%ﬁ 8130
"

Manuale Utente_Concorso ammissione corso formazione specifica in Medicina Generale Pag. 1di 23



Data Engineering & Securi

4 o MREAL'T

ENGINEERING DEDAGROUP

INDICE
1IN 1 ] O S 2
N VI |5 10 174 [ 1\ P 3
A 9 1= |1 741 4
G T o = o = 1 1] I 5
O U I 1 AV 0 I O 1 S 6
5 ACCESSO AL SUS ... ciiiiiiiiiiiiiiiiiiiiniiirrrniee e 7
5.1 RICERCA DEL PROCEDIMENTO DI INTERESSE ....ccccuttttttttiaeaasiaittteeteeteaessaaainnsreeeseeeessansnnssseneeaeesssannns 8
5.2 SCRIVANIA GENERALE .......utttttitiiaitiiitittetetttae e e e e aatbbeeeeteaeesaaaabtebeaeeaaaeessaaanbbbeeeeaeessaannnstbeeeeaaaesaannns 9
5.3 AVVIO NUOVA RICHIESTA .. .ttttttiaea et iittteteeaaa e e e e s aattbbeeeaaeaesaaasbbeeeeeeaaeaesaaabbbeeeeaaasesaaasbbeseaeeeaaaesaaanns 10
5.3.1 Compilazione FOrm di MChIESta.........iii i e eanes 11
5.3.2 SalvatagQio iN DOZZaA.........iii i 14
5.3.3 ValidAzZIONE @I TaALi ....eeeniiii ettt 15
5.3.4  Annullamento della dOMaNAA .........couuiiiii et 16
5.4  CONSULTAZIONE PRATICHE PRESENTATE ..eiiiiiiiiiuttteeeeaeeesaauttstereeeaeesssaanssseeeeeessssassannssnneeesssssannnes 17
54.1 I €= L0 I (=1 =T o = L1 o 17
5.5 FASI SUCCESSIVE ...t ittt e e e e ettt et e e e e e e e bbbttt e e e e e e e s s b bbb ettt e e e e e s s snbbbeeeeaeeeesesaannbbbneeeaaeesannnes 19
5.5.1 Pubblicazione su BURAS dell’elenco delle domande ammesse alla prova scritta.......................... 19
5.5.2  Comunicazione della data, ora e luogo in cui si terra la prova SCrtta ..........cccuvvieiiiinieiiineeeiin, 19
5.5.3 Pubblicazione su BURAS delle graduatorie con PUNTEGGIO ........ccuueiriniirieiiiiieieeei et eenieeenie e 19
554 Comunicazione VINCItOr gradUaTOITA .........uuieue ittt e 20
5.5.5  Accettazione partecipazione al corso di fOrMaziONe ...........coouiiiiiiiiiiiii e 20
5.6 CHIUSURA DEL PROCEDIMENTO 1.iceiiiutttttetttaesaaaauuteseeeeeaaaesasaansssseeeaaasasaannnnssseseeeaaeessansnsseneeseassansanns 21
5.6.1 Comunicazione di conferma di partecipazione al COrSO .........i.iiuiiiuiiiuiie e 21
5.6.2 Rifiuto partecipazione corso post Vincitore graduatoria ...........oeuueiiniiiieiii e 21
6 RIFERIMENTI E CONT AT T ittt 22

s 5
[ i) U
/ POR FESR
: SARDEGNA 2014-2020
REGIONE AUTONOMA DE SARDIGNA ”

REGIONE AUTONOMA DELLA SARDEGNA

SUS_EVO_SANIT_03_MU_Concorso ammissione corso formazionespecifica in Medicina Generale_Utente esterno_V10 Pag. 2 di 23



M B 2ta Engineering & Security
égencmssnmc DEDAGROUP BSREAL'T
1 INTRODUZIONE

Il presente documento costituisce il Manuale d’'uso per un utente esterno del procedimento “Concorso
per P'ammissione al corso di formazione specifica in medicina generale”, informatizzato nel’ambito
del progetto dello Sportello Unico dei Servizi (SUS).

Lo scopo del manuale € quello di guidare l'utente nella presentazione di una nuova dichiarazione per il
procedimento in oggetto e nelle fasi successive del procedimento, fino alla chiusura dello stesso.
Contiene, per ciascuna fase del processo, una descrizione delle funzionalita utilizzate e le informazioni

che devono o possono essere riportate sulle singole schermate proposte.
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2 DEFINIZIONI

Di seguito si riportano una serie di definizioni che supportano l'utente nella lettura del manuale.

SUS — Sportello Unico dei Servizi. Il SUS e un sistema che consente ai cittadini di accedere ai
servizi online dellamministrazione regionale che corrispondono a procedimentit. Consiste in un
sito internet che permette di:

e Visionare tutti i procedimenti dell’lamministrazione regionale, visualizzando gli aspetti
normativi, temporali, i documenti richiesti nonché gli uffici competenti. Questa modalita
non richiede I'accesso autenticato; in altri termini chiunque pud visionare i procedimenti
disponibili;

¢ Presentare un’istanza relativamente ad un singolo procedimento. Per poter presentare
un’istanza € necessario autenticarsi, ovvero accedere al sistema mediante credenziali
(nome utente/password) che consentano di attribuire correttamente il procedimento al
singolo utente;

e Controllare i procedimenti in corso che riguardano il singolo utente. Il SUS contiene
diversi strumenti finalizzati a questo: un sistema di notifiche che consente di
visualizzare messaggi, una scrivania che consente di visualizzare le pratiche di propria
competenza, sia aperte (in corso) che chiuse (esitate).

SPID — Il Sistema Pubblico di Identita Digitale, € la soluzione che ti permette di accedere a tutti i
servizi online della Pubblica Amministrazione con un'unica Identita Digitale utilizzabile da
computer, tablet e smartphone.

TS-CNS — Tessera Sanitaria e Carta Nazionale dei Servizi;

CIE — Carta d’identita elettronica;

Servizi on line — Procedimenti di competenza dal’Amministrazione regionale, rivolti al cittadino,
alle imprese e agli altri enti che sono fruibili attraverso internet;

Front office — Sezione del SUS che contiene linsieme delle funzionalita necessarie per la
presentazione delle richieste e delle pratiche relative ai servizi per diverse tipologie di utenti quali
cittadini, enti, imprese, associazioni, cooperative;

Back office — Sezione del SUS che contiene l'insieme delle funzionalita per la gestione delle
richieste e delle pratiche relative ai procedimenti da parte dei referenti dellamministrazione
regionale e dei diversi attori coinvolti nell'iter amministrativo;

Scrivania — Spazio accessibile ai singoli utenti dello Sportello in cui € possibile accedere alle
pratiche presentate e alle informazioni correlate;

Servizio — Per Servizio si intente l'insieme delle funzionalita che concorrono sia ad erogare
informazioni che a consentire di accedere ad un procedimento online. Con questa seconda
modalita il Servizio & l'insieme di funzioni che consente di inoltrare una istanza, di visionarne lo
stato e vedere esiti conseguenti, come ad esempio graduatorie oppure provvedimenti dirigenziali
di competenza.
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3 PREREQUISITI

Per utilizzare i servizi online resi disponibili dal SUS si dovra disporre di uno dei seguenti browser:

Mozilla Firefox;
Chrome;
Edge.

Sistema SUS e progettato anche per essere utilizzato in modalita mobile, tanto da smartphone

che da tablet.

NOTA BENE

Per poter impiegare il sistema SUS e procedere alla compilazione e trasmissione delle pratiche
€ hecessario:

Disporre di credenziali di accesso. L’accesso al sistema avviene tramite le credenziali SPID
0 TS-CNS (Tessera sanitaria — Carta nazionale dei servizi). Le informazioni sulla procedura di
registrazione sono disponibili al seguente indirizzo:
https://sus.regione.sardegna.it/sus/oauth/login;

e Disporre di casella di posta elettronica. Allatto della trasmissione della pratica viene inviata

un’e-mail di notifica all'indirizzo indicato in fase di compilazione del profilo. Si deve pertanto
disporre di casella di posta elettronica.
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4 UTENTIDEL SUS

Per il procedimento in oggetto gli utenti coinvolti che agiscono lungo il flusso del procedimento sono:

e Assessorato dell’lgiene e Sanita e dell’ Assistenza sociale, Direzione Generale Sanita,

Servizio “Programmazione sanitaria ed economico-finanziaria e controllo di gestione”,
Settore “Gestione del Personale delle Aziende Sanitarie”.

Laureati in medicina e chirurgia che intendono operare nell’ambito della medicina
generale.
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5 ACCESSO AL SUS

Per accedere al SUS e necessario digitare il seguente indirizzo (URL) nella barra indirizzi del browser
https://sus.regione.sardegna.it/sus.

%‘gﬁ Regione Auténoma de Sardigna / Regione Autonoma della Sardegna % PREFERITI (0) & ACCEDI/REGISTRATI

= x Sportello Unico dei Servizi
= S F S | procedimenti online'dell’Amministrazione Regionale Supporto: 9

Inserire almeno 5 caratteri

CATEGORIE

Di cosa hai bisogno

AUTORIZZAZIONI FINANZIAMENT L{sgc;;z;c:‘\u igZSTIEKIBUT\
IONI
CONCESSIONI GRADUATORIE AGEVOLAZIONI

Figural Home page SUS

Cliccando sul pulsante che sta in alto a destra denominato ACCEDI/REGISTRATI é possibile accedere
in modo autenticato secondo le procedure riportate in figura.

45 Regione Autonoma della Sardegna

Accesso ai servizi

L'accesso ai servizi on line erogati dalle

o Entra con SPID

Pubbliche Amministrazioni richiede

I'identificazione informatica tramite SPID, Carta o o
. . i ) i Maggiori informazioni e supporto
di Identita Elettronica (CIE) o Tessera Sanitaria

e Carta Nazionale dei servizi (TS-CNS).

spedv () AgIDiswse.

Per accedere al servizio scelto seleziona una
delle modalita di autenticazione abilitate.

clié Entra con CIE

La TS-CNS richiede un lettore di smart card.
Pertanto, se utilizzi un dispositivo mobile (es. Maggiori informazioni e supporto

smartphone) autenticati tramite SPID o CIE.

Le identita SPID per uso professionale non sono Bl EntraconCNS

ancora utilizzabili.

Maggiori informazioni e supporto

Figura 2_Accesso ai servizi
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Una volta avuto accesso con le credenziali € possibile verificare il successo delloperazione in quanto in
alto a destra comparira il proprio nome, con a fianco un piccolo triangolo necessario per accedere alle
funzionalita di configurazione che verranno mostrate in seguito.

TEST CITTADINGG ¥

%‘3 Regione Auténoma de Sardigna / Regione Autonoma della Sardegna Utena: =**adino

. - .. 8 I PO
x Sportello Unico dei Servizi 8 sonania

— S'I0IS' ! procedimentionliné delfAmministrazione Regionale

o Agenda
B Notifiche (47)

® Supporto 0)
(rseveamenoscames I

@ Esci

Figura 3_ Abilitazione ruolo utente-cittadino effettuato correttamente

5.1 RICERCA DEL PROCEDIMENTO DI INTERESSE

Dalla Home Page del sistema & possibile ricercare e accedere al servizio/procedimento di interesse
attraverso diverse modalita:

e Ricerca per parola chiave sulla barra di ricerca (ad esempio digitando per questo procedimento

la parola “generale”)

¢ Ricerca da “preferiti”;

¢ Ricerca per “categoria”;

¢ Ricerca “per profilo”;

¢ Ricerca “per tema”;

¢ Ricerca per “servizi in evidenza”.

Ve ; 5 i i * PREFERITI(0) D i
@ Regione Auténoma de Sardigna / Regione Autonoma della Sardegna Utente Cittadino

= x Sportello Unico dei Servizi
—_— S'ID''S' ! procedimenti onlinedellAmministrazione Regionale Supporto: e

generale

APPROVAZIONE STUDI DI COMPATIBILITA IDRAULICA E GEOLOGICA E GEOTECNICA RIFERITI A TUTTO IL TERRITORIO COMUNALE O ALLE SOLE AREE
INTERESSATE DAGLI ATTI DI PIANIFICAZIONE URBANISTICA GENERALE O ATTUATIVA

£ Scrivania |CONCORSO PER L'AMMISSIONE AL CORSO DI FORMAZIONE SPECIFICA IN MEDICINA GENERALE

Figura 4 _Ricerca procedimento per parola chiave

CATEGORIE

Di cosa hai bisogno

AUTORIZZAZIONI FINANZIAMENTI EE;ISZ%M igi?.ilaur|
CONCESSIONI GRADUATORIE AGEVOLAZIONI

& {

Figura 5 _Ricerca procedimento per Categorie
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PROFILI

A chi sono dedicati i servizi

TURISTI E NON RESIDENTI

ENTI LOCALIE ASSOCIAZIONI

CITTADINI IMPRESE E PROFESSIONISTI

Figura 6_Ricerca procedimento per profili

TEMI
Di cosa trattano i servizi della Regione Sardegna
AGRICOLTURA E ALLEVAMENTO AMBIENTE E NATURA I I CULTURA SPORT E TURISMO I
DIRITTI E CITTADINANZA INDUSTRIA, COMMERCIO E ARTIGIANATO LAVORO, SCUOLA E FORMAZIONE
MOBILITA' E INFRASTRUTTURE SALUTE E WELFARE TERRITORIO E PATRIMONIO CULTURALE |

Figura 7_Ricerca procedimento per Temi

CONTRIBUTI PER CONTRIBUTI DESTINATI Concorso per I'ammissione al
L'ABBATTIMENTO DEI COSTI ALL'ATTIVITA' SPORTIVA corso di formazione specifica in
OBBLIGATORI DI ASSICURAZIONE GIOVANILE A CARATTERE Medicina Generale

DEI VOLONTARI DILETTANTISTICO Il corso di formazione specifica in medicina

La Regione, tramite bando, eroga contributi La Regione concede contributi a favore generale per il triennio 2015-2018 .. Leggi
a favore delle organizzazioni iscrit.. Leggi delle societa sportive della Sardegna di .. tutto

Servizi in evidenza

W CONTRIBUTI W ASSOCIAZIONI WSPORT W CONTRIBUTI W ASSOCIAZIONI Wcutura  WLavoRO B aTTADINI W SALUTE

¢ AGGIUNGI Al PREFERITI ¢ AGGIUNGI Al PREFERITI ¢  AGGIUNGI Al PREFERITI

|
= el Ellec22224

Figura 8 Ricerca procedimento tra i Servizi in evidenza

5.2 SCRIVANIA GENERALE

Dalla Home Page l'utente ha la possibilita di accedere alla propria scrivania da cui pud tenere sotto
controllo le sue pratiche, accedere alla propria agenda con le scadenze, visualizzare le comunicazioni,
etc.
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Regione Auténoma de Sardigna / Regione Autonoma della Sardegna % PREFERITI(0)

N
||

NS x Sportello Unico dei Servizi
— S W S |procedimentionline dellAmministrazione Regionale Supporto: e

e ________________________R

28 Scrivania B Agenda = Notifiche (0) ¥ Supporto (0) 2 Pratiche

£ Scrivania

ULTIME PRATICHE .

1d
pratica

Ultima
modifica

a oo - a a a . a cooa
$  senizio 4 Richiedente $ Istruttore $ Fase 3 Incaricoa $ Creazione $

Figura 9_Scrivania generale

5.3 AwvIO NUOVA RICHIESTA

Una volta trovato e selezionato il procedimento di interesse conle modalita descritte nel paragrafo 5.1 e
possibile procedere con la compilazione della dichiarazione cliccando sul tasto “NUOVA RICHIESTA”
disponibile nella scheda del procedimento.

Homepage | Servizi | Concorso per| issi al corso di i specifica in

Per informazioni o supporto sul procedimento informatizzato oggetto della

Concorso per I'ammissione al corso di formazione specifica in Medicina Generale ey e e R e A AT e e e e

0799149301

I supporta telefonico & aperto dalle 9:00 alle 18:30 dal lunedi al venerdi, festivi
@ ultimo aggiornamento: 09-04-2024 esclusi.

:> # NUOVARICHIESTA

@ Stato procedimento: In corso

Feedback

@ Aiutaci a migliorare il Servizio
CODICE UNIVOCO TIPOLOGIA LIVELLO DI INTERAZIONE LIVELLO DI INFORMATIZZAZIONE

28 ames Non definito Non definita SUS Procedimento nativo del Portale Condividi
sus o Facebaok o Twitter e Email

= Invia Segnalazione

Stampa

W FPROFESSIONISTI W LAVORO W SALUTE W CITTADINI
Ufficio di riferimento
- Direzione generale della sanitd
Cosa &?

Assessorato dell'igiene e sanita e dell'assistenza sociale
Corso di formazione specifica in Medicina Generale

Servizio pr sanitaria ed -f e contrgms
La Regione ogni anno indice il concorso pubblico per esami finalizzato all ammissione al corso di formazione specifica in medicina generale di cuial D.LGS. 368/1999 e sm.i. di gestione °
Gliinteressati devano presentare on line, tramite Ia piattaforma SUS, la domanda di ammissione al concorso e, se ammessi, dovranna sostenere una prova scritta. La prova si Settore gestione del personale delle AS (Aziende Sanitarie)
svolgera nel giorno e nell'ora, unici su tutto il territorio nazionale, stabiliti dal Ministero della Salute, durerd 2 ore e consistera nella somministrazione di 100 quesiti a scelta

multipla su argomenti di medicina clinica. Ciascun quesito ammettera una sola risposta esatta. Vlia Roma, 223 - 09123 Cagliari

Figura 10_Avvio nuova richiesta
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5.3.1 Compilazione Form di richiesta

Cliccando sul tasto “Nuova Richiesta” si accede alla maschera di compilazione dei campi per la
richiesta di Ammissione al Concorso per 'accesso al corso di formazione specifica in Medicina
Generale” suddivisi in 2 sezioni.

5.3.1.1 Sezione dati anagrafici del richiedente

Nella sezione “Dati anagrafici del richiedente” alcuni campi vengono precompilati automaticamente
con le informazioni provenienti dal sistema di autenticazione scelto in precedenza. Prima di inoltrare la
domanda, per poter mandare a buon fine l'inoltro della stessa, il richiedente leggera l'informativa sulla

privacy e dara il consenso al trattamento dei propri dati personali.
NUOVA RICHIESTA

I seguito & necessario pracedere alla compilazione del dati per |'ammissione 2! corsa di formaziane specifica in medicina generale

Dati Richiedente
Cagnome® Mama* Luaga di nascha® Dara di nascha®
Bianchi Giuseppe 260772008
Pravincla Naschta® Stata Maschta® Codke Flscal Reslcenza®

™ anc Tortofi

Provincis Reskienza® Mumarc Chico® Indirtzzo®

&

H Via & prova
Telefona® Callulare®

Pact

0FNZ3EE 12345578 goliesa@sartegnait it

Dichiara di nan aver presentato domanda di ammissione &l cancarso per il carso ol formazione specifica in medicina generale in ahra Regionz o Provingia autanama

@ Lettal' informativa sulla sensi del Dig 196403, do il consenso al trattamento dei dati personali per le finalits e cos

EJSALVA BOZZA

¢ ACCETTO 0 icevene TUTTE | COMURICAZION! iNenent] | procedimento nella mia SCrTVania delio Sportello UNIco dél Senvizl, seziane NOTche & bl ndinzzo mall

I INOLTRA ‘ ‘ SALVACOME BOZEA |

Figura 11 Compilazioni nuova richiesta

5.3.1.2 Sezione dati relativi alla richiesta

Nella sezione “Dati relativi alla richiesta” I'utente dovra compilare tutti i campi richiesti che sono relativi
alla propria cittadinanza, al conseguimento o meno del Diploma di Laurea, all’Abilitazione all'esercizio
della professione, all’'eventuale iscrizione all’Albo del’Ordine dei medici e alleventuale iscrizione a corsi
di specialita in medicina e chirurgia e/o a dottorati di ricerca.

e L’utente qualora in possesso del Diploma di Laurea e se la Laurea € stata conseguita in Italia dovra
valorizzare i campi relativi a:

- Data di laurea;
- Universita del diploma di laurea;
- Voto del diploma di laurea.
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Dati Richiesta

™

Dichiara di*

di essere cittadino italiano

@ Di essere in possesso del diploma di laurea ) Di NON essere in possesso del diploma di
laurea
@ Laurea conseguita in Italia 2 Laurea conseguita all'estero
Data diploma laurea* @ Universita diploma laurea* @ Vote diploma laurea* @

Selezionare il voto del diploma di laurea ™ c

Figura 12_ Compilazioni dati relativi al diploma di laurea conseguito in Italia

e L’utente qualora in possesso del Diploma di Laurea e se la Laurea ¢€ stata conseguita all'estero dovra
indicare se:

a) il diploma dilaurea é riconosciuto dal Ministero della salute.
In questo caso dovra procedere a valorizzare i seguenti campi:

- Data del provvedimento di riconoscimento del Diploma di Laurea;

- Numero del provvedimento di riconoscimento del Diploma di Laurea
- Data di laurea;

- Universita del diploma di laurea;

- Voto del diploma di laurea.

® Diploma di Laurea riconesciuto dal Ministero O Attivata procedura di riconescimento presso il
della Salute Ministero della Salute
Data Provvedimento di riconoscimento del Numero Provvedimento di riconoscimento del
Diploma di Laurea (Ministero della Salute)* Diploma di Laurea (Ministero della Salute)*
=] o
26/10/2021
Data diploma laurea* @ Universita diploma laurea* @ Voto diploma laurea* @

Selezionare il voto del diploma dilaurea b

Figura 13 Diploma di laurea conseguito all'estero — Riconosciuto dal ministero della salute
b) e attivata la procedura di riconoscimento presso il Ministero della salute
In questo caso dovra procedere a valorizzare i seguenti campi:
- Data di laurea;

- Universita del diploma di laurea;
- Voto del diploma di laurea.
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® Dj essere in possesso del diploma di laurea ' Di NON essere in possesso del diploma di laurea
' Laurea conseguita in Italia ® Laurea conseguita all'estero
' Diploma di Laurea riconosciuto dal Ministero ® Attivata procedura di riconoscimento presso il
della Salute Ministero della Salute
Data diploma laurea* @ Universita diploma laurea* @ Voto diploma laurea* @

Selezionare il voto del diploma di laurea b °

Figura 14 Diploma di laurea conseguito all'estero - Attivata la procedura di riconoscimento

e Se invece non € ancora in possesso del Diploma di laurea dovra indicare la data presunta di
conseguimento e dovra apporre la spunta sulle due dichiarazioni:

- Dichiaro sotto la mia responsabilita, di comunicare via PEC, entro il giorno antecedente la data del
concorso, l'avvenuto conseguimento del Diploma di Laurea;

- Dichiaro di essere a conoscenza che il mancato conseguimento del Diploma di Laurea entro il giorno

antecedente la data del concorso mi preclude I'ammissione al corso di formazione specifica in
medicina generale

Dichiara di*

di essere cittadina italiano A

' Di essere in possesso del diploma di laurea ® Di NON essere in possesso del diploma di laurea

Data presunta diploma laurea® €

19/11/2021
Dichiaro sotto la mia responsabilita, di comunicare via PEC, entro il giorno antecedente la data del concorso, I'avvenuto conseguimento del Diploma di Laurea

Dichiaro di essere a conoscenza che il mancato conseguimento del Diploma di Laurea entro il giorno antecedente la data del concorso mi preclude I'ammissione al corso di formazione specifica in medicina generale

Figura 15 _Caso in cui hon e stato ancora conseguito il diploma di laurea

Qualora l'utente abbia conseguito il diploma di laurea deve procedere a indicare se abilitato o meno
allesercizio della professione, se iscritto o meno allAlbo dell’Ordine dei medici chirurghi ed odontoiatri e
se iscritto a corsi di specialita in medicina e chirurgia e/o a Dottorati di ricerca.

Abilitazione all'esercizio professionale*

Abilitazione con decreto ministeriale Possesso di laurea abilitante ai sensi della L. 27/2020

Conseguito il* nella sessionelindicare sessione ed anno)* Presso I'universita di* @

Iscritto all’Albo dell'Ordine dei medici chirurghi ed odontoiatri

Q

Non Iscritto all'Albo dell'Ordine dei medici chirurghi ed odontoiatri [+]

Iscritto a corsi di specialitd in medicina e chirurgia o a dottorati di ricerca Iscritto a Dottorato di ricerca

Figura 16_Abilitazione Esercizio professionale, Iscrizione Albo, Iscrizione corsi - dottorati di ricerca

L'utente se del caso nella sub-sezione denominata “Richieste misure compensative” potra dichiarare
se rientra nel’'ambito dell’applicazione dell'articolo 20 della Legge 104/92 e/o della Legge 170/2010.
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Richiesta misure campensative

Diritto all'applicazione dell'art. 20 della L. 104/92 [
Diritto all'applicazione della L. 170/2010

Figura 17_Richieste misure compensative

Richiesta misure compensative

Diritto all'applicazione dell'art. 20 della L. 104/92

Certificazione rilasciata da* Certificazione rilasciata il Specificare I'ausilio necessario* @

Diritto all'applicazione della L. 170/2010 &

Certificazione rilasciata da* Certificazione rilasciata il* Misure compensative e/o tempi aggiuntivi®

[ *Dichiaro sotto la mia responsabilita di inviare via PEC, valida certificazione di invalidita ai sensi dell'art. 20 della L. 104/92 e/o della L. 17072010, entro il ventesimo giorno antecedente la data del concorso

Figura 18 Diritto applicazione art. 20 L. 104/92 e/o L. 170/2010

N.B. se l'utente appone la spunta almeno in una delle due dichiarazioni deve obbligatoriamente apporre
la spunta anche nel campo “Dichiaro sotto la mia responsabilita di inviare via PEC, valida certificazione
di invalidita ai sensi dellart. 20 della L. 104/92 e/o della L. 170/2010, entro il ventesimo giorno
antecedente la data del concorso”

Inoltre l'utente deve selezionare una delle due opzioni indicanti di essere dipendente di ente pubblico o
privato o non essere dipendente di ente pubblico o privato.

O di essere dipendent di ente pubblico o privato © dinon essere dipendente di ente pubblico o privato

Figura 19 _essere dipendente o non dipendente di ente pubblico o privato

Infine 'utente deve spuntare la dichiara di essere a conoscenza che 'ammissione alla frequenza al corso
€ subordinata alla dichiarazione di atto notorio (art. 47 del DPR 445/2000)

] Dichiara di essere a conoscenza che I'ammissione alla frequenza al corso & subordinata alla dichiarazione di atto natorio (art. 47 del DPR 445/2000) sottoscritta entro n. 7 giorni dalla pubblicazione della
graduatoria regionale di merito sul Bollettino Ufficiale della Regione Autonoma della Sardegna, presso la sede didattica prescelta, con la quale I'interessato:
= rinuncia ai predetti rapporti di lavoro, incompatibili;
- comunica I'avvenuto collocamento in aspettativa dal rapporto di pubblico impiego;
- comunica le avvenute dimissioni dal rapporto di pubblico impiego.

Figura 20_Dichiarazione ammissibilita subordinata alla dichiarazione di atto notorio
5.3.2 Salvataggio in bozza

L'utente ha la possibilita di salvare listanza in bozza per poterla concludere in un secondo momento.
Dalla propria scrivania quindi 'utente pud recuperare listanza salvata in fase “bozza”.
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Ta BMNCGPP5OC02L2192 Tortoll

Provincia Residenza* Mumero Civica* cap* Indirizzo*
ch 12 5045 Via & prova

Telefono Cellulare* Email* Pec
070123456 12345678

gfollesa@sardegnait.c

Dichiara di non aver presentato domanda di ammissione al concorso per il corso di formazione specifica in medicina generale in altra Regione o Provincia autonoma,

¥ Ho praso visione dell' Informativa per il trattamento dei dati personali ai sensi del Regolamento UE 2016/673 "GDPR'

! Accetto di ricevere tutte le comunicazioni inerenti il procedimento nella mia Scrivania dello Sportello Unico dei Serizi, sezione Notifiche & all indirizzo mail

l INOLTRA I l SALVA COME BOZZA I c

Figura 21_Salva in bozza

° H
 §
™ SALVABOZZS

Dalla propria scrivania l'utente pud recuperare listanza salvata in fase “bozza” e concludere la
compilazione della propria pratica per inoltrarla.

_ 22 Scrivania B Agenda = Natifiche (48) % Supporto (0) 22 Pratiche

Operazione eseguita con successo

£¥ Scrivania
ULTIME PRATICHE n
e 2 pichiedent PO - P 2 Cemsione & Ultima
pratica ¥ SEMTO % Richiedente S lstruttore $ Fase 3 Incaricoa + Ceaione T TR
Concorso per l'ammissione al carso di formazione test Cittadino 10/6/2024  10/6/2024 = —
28032 e . Richiedente a4 2|
specifica in Medicina... 11:10 11:10

Figura 22_Riprendi istanzain bozza

5.3.3 Validazione dei dati

Nel caso in cui nella compilazione delle varie sezioni della domanda siano stati tralasciati dei campi
obbligatori, indicati dall’'asterisco di fianco all'etichetta oppure non siano stati rispettati vincoli e/o criteri
richiesti, verranno evidenziate sia le sezioni interessate dalla compilazione mancante o errata che i
rispettivi campi. La fase di validazione sara bypassata nel caso in cui la domanda venga salvata in bozza.

NUOVA RICHIESTA

Verificare i campi obbligatori

DATI ANAGRAFICI RICHIEDENTE | DATI RELATIVI ALLA RICHIESTA

Dati Richiedente

cagnama:

Figura 23 _Verifica campi obbligatori

Conclusa questa fase si ricevera la notifica di inoltro completato della pratica con relativa indicazione di
protocollazione della stessa.
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Scrivania | Concorso per | issi al corso di i specifica in Medicina G le | Ricevuta

Hai inviato correttamente la richiesta, per il procedimento Concorso per I'ammissione al corse di formazione specifica in Medicina Generale.
Alla tua richiesta e’ stato assegnato il numero di protocollo AFSM-2024-06-10+02:00-28032
Per seguire lo stato della pratica accedi alla Scrivania, sezione pratiche.

Il Servizio competente potra contattarti per chiederti ulteriori dettagli in merito alla pratica.

Aiutaci a migliorare il Servizio

a

CHIUDI

Figura 24_ Messaggio di avvenuto inoltro della richiesta

Si ricevera inoltre una notifica, nella sezione della propria scrivania del SUS, in cui verra comunicato
l'avvenuto l'inoltro della domanda.

Data Messaggio

@ 10/06/2024 Richiesta inviata - Procedimento Concorso per lammissione al corso di formazione specifica in Medicina Generale - Pratica N. 28032 @

Si comunica che la Sua richiesta n.28032, relativa al'ammissione al concorso per l'accesso
al corso in Medicina Generale, & stata presa in carico con protocallo
n.AFSM-2024-06-10+02:00-28032.

Vai alla pratica

& STAMPA
Figura 25_Conferma inoltro della domanda
PDF EXCEL
:_aﬁm 2 Senizio 2 Richiedente 2 istruttore 2 Fase 2 Incaricoa 2 Creazione & :';:'i‘;m
Concorso per I'ammissione al corso di formazione Giuseppe Bianchi Giuseppe Bianch m 28/10/2021 25/10/2021 P
20080 specifica in Medicina... @ 16:03 10:44 p = O

Figura 26_Nuove notifiche per la pratica di interesse

5.3.4 Annullamento della domanda

Il Richiedente ha la facolta di annullare la domanda ed eventualmente inserire una ex-novo.

Tale opzione potra essere utilizzata entro la data di scadenza prevista dal Bando. Nel caso si scelga di
procedere al’annullamento della domanda €& obbligatorio darne motivazione.

Qualora non fosse disponibile I'opzione di annullamento on line di seguito illustrata, l'utente dovra
obbligatoriamente inviare comunicazione via PEC all'indirizzo san.dgsan@pec.regione.sardegna.it

Strivania | Coneorso per 'ammissione al corso di formazione specifica in Medicina Generale |

ANNULLAMENTO DOMANDA

Sifa presente che ' possibile annullare la domanda fino alla data di scadenza del bando

Id Pratica 28032
&Download PDF della pratica
Data inserimento: 10/06/2024
N. protocollo: AFSM-2024-06-10+02:00-28032
Stato: Assegnata al Responsabile

Id pratica: 28032

Figura 27 - Annullamento della domanda
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ANNULLA LA DOMANDA -~

i
3

In questa sezione si puc’ pracedere con Iannullamento della domanda.

Annullare domanda®

Sl v

Selezionare una delle motivazion:

E3di annullare la propria domanda di partecipazione al concarso per [ammissione al corso di formazione specifica in Medicina Generale, triennio 2021/24, indetto con GULRL. Serie IV Speciale - Reglone*
Concersi ed Esami n. 98 del 10 dicembre 2021 per poter partecipare invece presso la Regione

[Cidi rinunciare, perché non piti interessata/o, alla partecipazione al Concorso per esami per 'ammissione al Corso triennale di formazione specifica in Medicina Generale 2021/2024 indetto can
G.UR.. Serie IV Speciale - Concorsi ed Esami n. 98 del 10 dicembre 2021

Chitro @

[ldi essere a conoscenza che per partecipare al concorso in altra Regione dovra presentare presso questiultima una nuova domanda di partecipazione seguendo le indicazioni contenute nel bando
della medesima;

l INDIETRO l I ANNULLA DOMANDA ]

Figura 28 - Annullamento della domanda — scelta della motivazione

Una volta completata 'operazione sara inviata una notifica interna al SUS, visibile nella sezione Notifiche
della propria scrivania e una mail indicante 'annullamento della domanda secondo quanto richiesto.

5.4 CONSULTAZIONE PRATICHE PRESENTATE

L’'utente ha la possibilita in qualsiasi momento di consultare dalla propria scrivania le pratiche presentate
e accedere alla documentazione prodotta.

Le pratiche possono essere ordinate a seconda delle esigenze dell'utente che ha anche la possibilita di
eseguire una ricerca mirata utilizzando i filtri a disposizione.

5.4.1 Stato della pratica

L'utente ha la possibilita di verificare in ogni momento lo stato delle pratiche presentate che possono
trovarsi nelle seguenti fasi:

e Bozza (il richiedente ha salvato i dati della pratica ma non ha ancora inoltrato la domanda)
e Incorso (la pratica € in fase istruttoria)
e Chiuso (il procedimento amministrativo relativo alla pratica € stato chiuso)
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* PREFERITI(0) EITTABINGS =
Utente Cittadina
28 Scrivania B Agenda % Notifiche (48) % Supporto (0) 28 Pratiche
Quoanceneria -
Servizia
CONCORSQ PER LAMMISSIONE AL CORSO DI FORMAZIONE SPECIFICA IN MEDICINA GENERALE
Fasi 1d Pratica
Tutte le fasi v
DataCreazione
oal a Aanno
(=]

QU pam persona Fisica '

Q = -
DATISOGGETTO GIURIDICO

|| ficorda e impostazioni dei Fifr i ricerca

Esequila ricerca

idpratica §  Servizio

S Richiedente

2 ltnuttore

$ Fase
e Concorso per I'ammissione al corso di formazlone specifica in

- N - Ultima
% incricoa 2 Croazione & -
tost Cittadina6
Medicina...

modifica
Giuseppe Bianchi

Istruttore o Responsabile di

settore o Direttore di 27/10/2021 1[1:/:;1015 ‘ B = °
Figura 29_Stato della pratica

N 1208
senvizio

ﬁ? Regione Autdnoma de Sardigna / Regione Autonoma della Sardegna

TEST CITTADINGS ¥
J PREFERITI [0} a

Utente Cittadino

x Sportello Unico dei Servi:

s p s | procedimenti online del’Amministrazione Regionale

Supporto: e

B Agenda = Notifiche (48) % Supporto (0)

Pratiche
Questa pagina raccoglie tutte le pratiche relative ai servizi. Clicca sulle pratiche per avere maggiori dettagli.
Effettuare una ricerca per visualizzare le pratiche interessate. Selezionare almeno un filtro

Q oamceneria o
Senizio
CONCORSO PER UAMMISSIONE AL CORS0 DI FORMAZIONE SPECIFICA IN MEDICINA GENERALE

Fasi

1d Pratica
Chiuso

Data Creazione

al al

Anno
=]

Q pam persoNA Fisica <
G - -

Q oam soceeTTo GIURIDICO

[ Aicordate impostaziont de Fiti di ricerca

Figura 30_Ricerca pratiche
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5.5 FASI SUCCESSIVE

Nelle fasi successive, 'utente ricevera una serie di notifiche:

- Pubblicazione elenchi ammessi alla prova concorsuale;

- Comunicazione della sede e della data del concorso;

- Pubblicazione della graduatoria di merito;

- Comunicazione di ammissione al corso e richiesta di conferma di partecipazione allo stesso;

5.5.1 Pubblicazione su BURAS dell’elenco delle domande ammesse alla prova scritta

L’elenco degli ammessi alla prova concorsuale verra pubblicato sul Buras e nei siti regionali dedicati.
L’'utente potra prenderne visione sia nel portale SUS che nei siti istituzionali.

CIREGYZT Ammissione al corso di formazione specifica in Medicina - Elenco domande pubblicate - Procedimento Ammissione al corso di formazione specifica in Medicina - Pratica M. 36576 i

Si comunica con I presente comunicazione che & disponibile I'elenco delle domande
ammissibil per il procediments [Ammissione al corso di formazione spedifica in Medicinal;
£ possibile visionarle sul sito BURAS o su quella della Sportello Unico dei Servizi(SUS).

Vai alla pratiea

S STAMPA

Figura 31_Comunicazione pubblicazione elenco domande su BURAS

5.5.2 Comunicazione della data, ora e luogo in cui si terra la prova scritta

Successivamente alla notifica della pubblicazione sul Buras dell’'elenco degli ammessi, il candidato
ammesso ricevera la comunicazione della data, del luogo e dellora in cui si terra la prova scritta del
CONcorso.

Data Messaggio

© 31/07/2018  Ammissione al corso di formazione specifica in Medicina - Comunicazione prova scritta con corsa - Procadiments Ammissione al corso di formazione spacifica in Medicina - Pratica . 38387 o

Si comunica con I presente comunicaziane che Ia prova scritta del concarso, si terr il
giorno 2018-08-14 alle ore 22 AM nei pressi di SALERNO per il procedimento
[Ammissiane al carsa di formaziane specifica in Medicinal

Vai alla pratica

& STAMPA

Figura 32_Comunicazione prova scritta

5.5.3 Pubblicazione su BURAS delle graduatorie con punteggio

Successivamente alla prova scritta, il candidato ricevera la notifica di avvenuta pubblicazione della
graduatoria di merito.

© 06/05/2019  Graduatorie pubblicate - Procediments Ammissions al corse di formazione specifica in Medicina Gerarale - Pratica . 45767 W

Si comuniica con la presente comunicazione che sono disponibili le graduatorie per il
procedimento [Ammissione al corso di formazione specifica in Medicina Generale]; E'
possibile visionarle sul sito BURAS o su quella dello Spartello Unico dei Servizi(SUS)

Vai alla pratica
grad_totale.xlsx
SCARICA TUTTI GLI ALLEGATI 8 STAMPA

Figura 33_Comunicazione pubblicazione delle graduatorie con punteggio su BURAS
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5,54 Comunicazione vincitori graduatoria

A seguito della pubblicazione della graduatoria sul Buras, ai vincitori di borsa di studio, verra richiesta,
tramite notifica, 'accettazione alla partecipazione al corso.

@ 06/05/2013  Risultato Graduatorie - Procedimento Ammissione al corso di formazione specifica in Medicina Generale - Pratica N. 45767 1
Si comunica che, relativamente al procedimenta di Ammissione al corso di formazione
specifica in Medicina Generale riferimenta sua richiesta pratocollo n. 667 del

06/05/2018 & stato ammesso alla partecipazione per il corsa di formazione in medicina
generale, Sei idoneo, Nella nota in allegato & possibile visualizzare | dettagl.

Vai alla pratica
grad_tatale.xlsx
SCARICA TUTTI GLI ALLEGATI 2 STAMPA

Figura 34_Comunicazione vincitore graduatoria

5.5.5 Accettazione partecipazione al corso di formazione

Ai medici vincitori di borsa di studio, che in fase di compilazione della domanda, non avevano ancora
conseguito l'abilitazione all’esercizio della professione, verra richiesto di comunicare l'avvenuta
abilitazione in fase successiva, comunque entro e non oltre 'avvio del corso, pena I'esclusione. Il medico
vincitore dovra dare comunicazione di accettazione di partecipazione al corso, tassativamente, entro
tre giorni dal ricevimento della notifica avente oggetto “conferma partecipazione al corso di formazione
in medicina generale” sulla scrivania SUS.

DATIAPPROVAZIONE GRADUATORIE

CONFERMA PARTECIPAZIONE AL CORSO DI FORMAZIONE

Esito partecipaziome’ Indicare la sede didattica di frequentazions*

Acretta Partecipazione N Cagliari i
Conferma

Abilitazions con decrato ministariale [

Conferma Abilitazione k2

Conseguito il nella sessione(indicare seszione ed anna)* Presso 'universit di' @
&

Conferma iscrizione all'ordine dei medici* Allalbodit @ Data iscrizionealbo* Numeroiscriziane albo*

Canfermalscrizione i i}

INDIETRO SALVA

Figura 35_Accettazione partecipazione - accettata

DATI APPROVAZIONE GRADUATORIE

CONFERMA PARTECIPAZIONE AL CORSO DI FORMAZIONE
Esito partezipaziome”

Rifiuta Partecipazione %

Motivazioni esclusione domanda” €

INDIETRO SALVA

Figura 36_Accettazione partecipazione - rifiutata
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5.6 CHIUSURA DEL PROCEDIMENTO

Il procedimento si chiude in 6 casi:

1. Quando viene confermata/rifiutata la partecipazione al corso di formazione dall’istruttore.

2. Nel caso di accettazione/rifiuto partecipazione senza borsa di studio post ricorso superato.

3. Nel caso di rifiuto della partecipazione al corso dopo comunicazione di vincitore della
graduatoria.

4. Nel caso di non confermadel diploma di abilitazione professionale entro i tempi previsti dalla
normativa, comportando I'esclusione dal corso.

5. Nel caso di non conferma della partecipazione al corso entro i tempi previsti (3 giorni),
comportando I'esclusione dal corso.

6. Nel caso di ricorso non accolto.

5.6.1 Comunicazione di conferma di partecipazione al corso

Il richiedente riceve una comunicazione finale di conferma di partecipazione al corso.

5.6.2 Rifiuto partecipazione corso post vincitore graduatoria

DATIAPPROVAZIONE GRADUATORIE

DATIHSTRUTTORIA

Necatta\Rifiuta parteipaziong senza borsa di studio
Esito parteipaziome®

Rifiuta Partacipazione

Motivazioni esclusione domanda* &

INDIETRO SALVA °

Figura 37_Accetta partecipazione - rifiutata
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6 RIFERIMENTIE CONTATTI

Nella scheda descrittiva del procedimento in oggetto € possibile consultare tutte le informazioni utili o
individuare il luogo dove poterle reperire.
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Il supporto telefonico & aperto dalle 9:00 alle 18:30 dal lunedi al venerd, festivi
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Figura 39_Scheda del procedimento

Nel caso di necessita di supporto l'utente oltre ad avere a disposizione i riferimenti e i contatti riportati
nella scheda del procedimento come riportato nella figura di seguito:

Per informazioni 0 supporto sul procedimento informatizzato oggetto
ente scheda informativa € possibile chiamare il numero

(0 0799149301

to telefonico € aperto dalle 9:00 alle 18:30 dal lunedi al

& NUOVA RICHIESTA

Feedback

Figura 40_Riferimenti per supporto

puo usufruire del servizio di Help desk selezionando l'icona del “Supporto” presente sempre nella parte
in alto della home page del SUS come evidenziata nella figura di seguito.

7 1
/ POR FESR

SARDEGNA 2014-2020

REGIONE AUTONOMA DE SARDIGNA
REGIONE AUTONOMA DELLA SARDEGNA

SUS_EVO_SANIT_03_MU_Concorso ammissione corso formazionespecificain Medicina Generale_Utente esterno_V10 Pag. 22 di 23



& Data Engineering & Security
é ; ENGINEERING DEDAGROUP REAL:'T

gg Regione Autonoma de Sardigna / Regione Autonoma della Sardegna % PREFERITI (0) & ACCEDI/REGISTRATI

Homepage | Servizi | Concorso per I'ammissione al corso di formazione specifica in Medicina Generale

I‘ e | dif = ficai dici oo Perinformazioni 0 supporto sul procedimento informatizzato oggetto della
Concorso per I'ammissione al corso di formazione specifica in Medicina Generale 1908 rsrie e da THEorativa & oSt chisave T v talehoni
0799149301
Il supporto telefonico & aperto dalle 9:00 alle 18:30 dal luned al venerd, festivi
@ uitimo aggiornamento: 06-06-2019 esclusi
# NUOVA RICHIESTA
@ Stato procedimento: In corso
Feedback
@j) Aiutaci a migliorare il Servizio
CODICE UNIVOCO TIPOLOGIA LIVELLO DI INTERAZIONE LIVELLO DI INFORMATIZZAZIONE
g8 ams2 Non/définita; N ety SUS Procedimento nativo del Portale Condividi
25 o Facebook ~ (®) Twitter () Emai
& Invia Segnalazione

Stampa

Figura 41_Richiesta supporto

Per la richiesta di supporto e necessario valorizzare i campi della maschera nella figura di seguito
riportata, nel quale l'utente pud dettagliare la propria esigenza e fornire i riferimenti e i contatti per essere
richiamato dagli operatori dellHelp desk. E_importante nel menu di scelta del campo “Servizio”
individuare correttamente il procedimento di interesse, in _questo caso il procedimento denominato
“CONCORSO AMMISSIONE CORSO FORMAZIONE SPECIFICA IN MEDICINA GENERALE”.

Homepage | Supporto

RICHIESTE DI SUPPORTO

A\ Lerichieste di supporto possono essere presentate solo per i servizi attualmente informatizzati

DATI

Titolo*

Descrizione*

o
Servizio*

CONCORSO PER LAMMISSIONE AL CORSO DI FORMAZIONE SPECIFICA IN MEDICINA GENERALE v

Recapito email o telefono*

CANCELLA SALVA

Figura 42_Compilazione maschera per richiesta supporto
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