
ASSESSORATO DEI TRASPORTI
DIREZIONE GENERALE DEI TRASPORTI

SERVIZIO COMUNICAZIONE ISTITUZIONALE, TRASPARENZA E COORDINAMENTO RETE URP E ARCHIVI

  
Scheda informativa procedimento

 

1. Ufficio di riferimento
 

 

2. Per informazioni ed accesso agli atti
 

 

3. Descrizione
 

Assessorato:
Assessorato dei trasporti

Direzione Generale:
Direzione generale dei trasporti

Servizio: Settore:

Indirizzo:
Via XXIX Novembre 1847, 41 - 09123 Cagliari

Telefono:
0706066278

Fax:
070/6067309

Email:
trasporti@regione.sardegna.it;
trasporti@pec.regione.sardegna.it

Responsabile del procedimento:
Pierandrea Deiana pdeiana@regione.sardegna.it

Sostituto responsabile del procedimento:

Responsabile del provvedimento finale:
Direttore del Servizio

URP:
Ufficio Relazioni con il Pubblico dei Trasporti

Indirizzo:
Via XXIX Novembre 1847, n° 29- 09123 Cagliari

Telefono:
070/6067042

Fax:
070/6067308 - 6064228

Email:
trasp.urp@regione.sardegna.it

Orari di ricevimento:
Da lunedì al venerdì dalle 11 alle 13, il pomeriggio
martedì e mercoledì dalle 16 alle 17.

Titolo:
SERVIZIO A CHIAMATA PER PERSONE CON DISABILITA' DENOMINATO "AMICO BUS"

Sottotitolo:
AMICO BUS
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4. Informazioni principali
 

Cosa è?
AmicoBus è un servizio a chiamata di tipo “porta a porta”, finanziato dalla Regione, e si propone come strumento di
integrazione all’offerta ordinaria di trasporto pubblico. Il servizio è dedicato a coloro che, per problemi di disabilità, non
possono utilizzare il servizio di trasporto pubblico di linea e prevede la presenza a bordo dei mezzi di personale di
assistenza.

L’agevolazione AMICO BUS non è cumulabile con L’AGEVOLAZIONE TARIFFARIA PER IL SERVIZIO PUBBLICO
(art. 26 della Legge Regionale n. 21/2005 prevede l’applicazione di agevolazioni tariffarie a favore degli invalidi e
reduci di guerra per i servizi di trasporto pubblico locale urbani ed extraurbani): l'utente avente diritto potrà quindi
annualmente aderire esclusivamente ad una delle due iniziative.

A partire dal 01.10.2022, le nuove richieste di rilascio o di rinnovo per accedere al Servizio AmicoBus dovranno
e s s e r e  i n o l t r a t e  p e r  v i a  t e l e m a t i c a  m e d i a n t e  i l  p r o c e d i m e n t o
https://sus.regione.sardegna.it/sus/searchprocedure/details/26

Chi può presentare la domanda?:
Amico Bus è un servizio di trasporto pubblico a chiamata, del tipo “porta a porta” dedicato:
a) disabili (ex lege n. 104/1992, art. 3, comma 3, valutati come "situazioni di gravità");
b) invalidi civili (ex lege n. 118/1971, con invalidità del 100%, o superiore o uguale al 74%);
c) anziani ultra 65enni non autosufficienti e/o altri*, con limitazioni psico-fisiche accertate, in carico ai servizi sociali,
comunali o servizi ASL.

*Altri utenti con limitazioni psico-fisiche accertate anche di carattere temporaneo, in carico ai servizi sociali, comunali o
servizi ASL che siano in possesso di idonea certificazione.

Cosa serve per poter partecipare?:
Accedere alla pagina internet dello sportello SUS digitando il seguente indirizzo nella barra del browser
https://sus.regione.sardegna.it/sus/searchprocedure/details/26.

L’Assessorato dei Trasporti ha stipulato un protocollo d’intesa con alcune associazioni che, previo appuntamento,
potranno fornire assistenza gratuita nella presentazione delle pratiche:

A.N.M.I.C. Cagliari
Tel. 070 653865
email: anmic.cagliari@gmail.com

A.N.M.I.C. Sassari
Tel 079 9561839
email: anmicss.trasporti@tiscali.it

Unione italiana dei Ciechi e degli Ipovedenti ONLUS- APS Cagliari
Tel. 070 523422
email: uicca@uiciechi.it

Quale documentazione devi presentare?:
Ai fini dell’autorizzazione alla fruizione del servizio, in allegato alla scheda di iscrizione, dovranno essere prodotti i
seguenti documenti:
-Copia della certificazione completa di tutte le pagine comprovante il requisito di accesso dichiarato, non è necessario
presentare la certificazione ISEE in quanto il reddito è ininfluente al fine del rilascio del beneficio

Documentazione:
Ai fini dell’autorizzazione alla fruizione del servizio, in allegato alla scheda di iscrizione, dovranno essere prodotti i
seguenti documenti:
-Copia della certificazione completa di tutte le pagine comprovante il requisito di accesso dichiarato (non è necessario
presentare la certificazione ISEE in quanto il reddito è ininfluente al fine del rilascio del beneficio).
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5. Classificazione
 

 

6. Normativa
 

 

7. Modulistica
 
 

Costo:
Per il servizio è applicata la tariffa del trasporto pubblico urbano di linea (€. 1,30 a tratta). La medesima tariffa, pari a €
1,30 a tratta ,è applicata anche agli accompagnatori degli aventi diritto

Temi:
salute welfare

Profili:
cittadini

Tipo Descrizione Riferimento Link

DELIBERAZIONE N. 17/54 DEL
19.05.2022 - Servizio di trasporto pubblico
a domanda del tipo porta a porta “Amico
Bus”. Criteri e beneficiari.

Apri

Progetto Amico Bus. Servizio di trasporto
pubblico a domanda del tipo porta a porta Delibera del 18 aprile 2006, n. 16/12 Apri
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https://delibere.regione.sardegna.it/protected/59961/0/def/ref/DBR59889/
http://www.regione.sardegna.it/j/v/66?s=1&v=9&c=27&c1=&id=2902
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